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Inledning

Inredningsmodulen ar framtagen for att hantera inredningsval i Vitec Online samt att kunden kan goéra
sina inredningsval sjdlva via Arena. Artiklar laggs in i Online. Artiklarna knyts till rum. | Arena kan
kundens gora inredningsvalen sjdlva. De val kunden gor lagras i Online. Nar kunden har gjort sina
inredningsval pa Internet sa skapar inredningssaljarna inredningsavtal (gors via dokumenthanteringen
i Online) tillsammans med bilaga till inredningsavtalet (genereras automatiskt via Arena). Kunden kan
sen signera via E-signering. Det finns dven arbetsorder och bestallningslista som anvands for att
exportera uppgifterna till Excel, dvs vad som senare ska byggas.

Kompatibilitet med Saljstod: | Saljstod lagger man upp bostadstyper och kopplar artiklar till rum,
funktion och produktgrupp. Denna hantering utgar helt i Online. | stallet kan man fritt koppla artiklar
till rum med valfria produktgrupper och beroenden mellan artiklar. Artiklarna som ar skapade i Saljstod
kan ateranvandas, dock behéver namn pa produktgrupper uppdateras. Pagaende projekt i Saljstod —
anvand hanteringen i Saljstod for att slutféra dessa projekt. Nya eller precis startade projekt - anvand
Online.

Inredningsmodulen kan inte nas av alla. Det kraver behorighet. Behérigheten delas ut av den
systemansvariga hos er.
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INREDNING - ARBETSSATT

Den roda traden hur man ska arbeta med inredning:

1. Artikelregister. Se till att du har dina artiklar upplagda i artikelregistret. Tank pa att
upplagget med rum, funktion, produktgrupp har utgatt och vi anviander endast produktgrupp
som nyckel.

2. Rumsmallar. Skapa mallar for olika rum. Entré/hall, sovrum, vardagsrum, badrum, kék m fl.
Detta kommer ni ha nytta av nar ni ska arbeta med inredningsmodulen. Initialt &r det ett
arbete att skapa dessa mallar som i gengéald gor att inredningsmodulen efter det blir snabbt
att arbeta med.

3. Dokument. Lagg in era inredningsavtal och fakturaunderlagsdokument som dokumentmallar.
Nytt &r pa oversiktssidan att man kan knyta dokument till en viss process t ex ”Inredning —
avtal” eller ”Inredning fakturering”.

4. Dokumentanpassning i projektet. Himta de dokument som ska anvandas i de olika
projekten och gor eventuella projektanpassningar. Samma hantering som for juridiska
dokument.

5. Projektet. Ga in har och skapa en planldsning och hamta in rum fran registret 6ver
rumsmallar. Du kan dven nyregistrera rum som ar unika i projektet.

a. Planlosning laggs in.
b. Rum kopplas till planldsningen

6. Bostaden. Flédet heter Inredningsprocess och nas via menyn pa bostaden. Innehallet &r:
a. Hamta planlésning, rum och artiklar till bostaden.

b. Lagg in stopptider

c. Boka eventuella inredningsmoten
d. Skicka inbjudan till kund

e. GoOrinredningsval via Arena

f. Gor inredningsval enligt offert

g. Bestallning

h. Inredningsavtal

i. Fakturering/inbetalningar

j.  Arbetsorder

k. Klart

7. Projektet.
a. Bestéllningslistor kan tas fram
b. Arbetsorder pa bostader kan tas fram
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% VviTecC

Behorigheter

BEHORIGHET FOR INREDNING

Forutsattning nr 1 for att fa tillgang till inredningsmodulen &r att man har Inredningsmodul som

modul pa anvéndare:

Modullicenser for anvandaren

Webb - dokumenthantering
Online férsaljning nyproduktion
Projektadministration vitec online

Elektronisk signering

Inredning
N SN

AW VTV Y GRW G W

FOrutsattning nr 2 ar att anvandaren har ratt roll i Vitec Online.

Den eller de som ar sortimentansvariga bor ha alla rollerna enligt nedan inklusive att denna/de ar
administratorer sa de far lagga till val i listrutor. Sortimentansvariga bor det finnas en eller ett fatal i

er installation.
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Roller enligt nedan:

é

Andra anvandare

Modullicenser for anvandaren
Webb - dokumenthantering
Online forsaljning nyproduktion
Projektadministration vitec online
Elektronisk signering

Inredning

Inredning, roller for anvandaren

Inredning (Skapa val)

Inredning (Rumsmallar)

v VvV ¥ Vv

Inredning (Arbetsorder)
Inredning (Arbeta med val)
Inredning (Administrera artiklar)

Utokade rattigheter

n AdeninintratinanrSesinkhatar

- Inredning (skapa val). Den har behorigheten behdvs nar man ska arbeta med
inredningsmodulen for att registrera vilka artiklar som ska vara original och tillval pa
bostdaderna.

- Inredning (rumsmallar). Med den har behdrigheten sa kan du registrera olika rumsmallar
som kan anvandas nar man skapar val pa bostader. Rumsmallar bor ett fatal ha behorighet
pa. Mallarna anvands sedan av alla anvandare

- Inredning (arbetsorder). Med den har behdrigheten kan man ta ut arbetsorderna.

- Inredning (arbeta med val). Den har behorigheten behovs for att arbeta med
inredningsvalen. Jag kan inte skapa vad som ar original och tillval, men jag kan arbeta med
valen och hjalpa kunden att kdpa, lagga upp inredningsval enligt offert etc

- Inredning (administrera artiklar). Den har behorigheten ska den/de som ar
sortimentansvarig ha for att kunna registrera, andra och ta bort artiklar. Byte av en bild eller
text slar igenom pa alla artiklar sa detta
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Dashboard for inredning

Dashboarden for inredning ser ut sa har:

N VITEC ONLINE

V¥ Start - Inredning

Artiklar
Ny artikel Alla artiklar Utgangna artiklar Mina projekt
Rum

Ny rumsmall Alla rumsmallar
Handbok Vitec Kunskap
Att gora
+ 5
B 1500

- Ny artikel. Detta syns om du ar sortimentansvarig och anvands for att nyregistrera en artikel.
Se artikelregister.

- Alla artiklar. Visar en lista med alla artiklar som finns att valja pa.

- Utgangna artiklar. Visar de artiklar som har utgatt ur sortimentet. Det gar inte att radera en
artikel som nagon har kopt. Daremot kan den arkiveras och visas da i denna lista.

- Mina projekt. Visar lista pa de projekt som adr “mina” dvs jag ar deltagare i dessa projekt.

- Ny rumsmall anvands for att lagga in nya rumsmallar. Sarskild behorighet kravs.

- Alla rumsmallar visar en lista 6ver alla rumsmallar som ar inlagda.
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- Handbok. Lank till denna handbok
- Vitec Kunskap. Lank till Vitec Kunskap med bl a nyhets- och instruktionsfilmer.

Langst ner sa finns min “att gora”- lista. Har listas olika kalenderhdndelser som jag &r inbladad i.

ALLA ARTIKLAR

Alla artiklar visar en lista 6ver alla aktuella artiklar som finns i registret.

v  Artikel - lista

Listnamn

= Alla artiklar

[:] Artikel, namn T Y Amikel, nr Y Fabnkat T Produkigrupp Y Entreprenor Y Katec
D Badkar Ifé Caribia 1600 BKFF 1600 svart/vit Ifo Badkar Vedum, VVS Core,
D Badkar Ifé Caribia 1600 BKFF 1600 vit/alu Ifo Badkar Vedum, VVS Core,
D Badkar Ifé Caribia 1600 BKFF 1600 vit/vit 6 Badkar Vedum, VVS Core,

I N P N L T Y N L WV W P g

™

N VW WU NE W W WV W YW Y W Wy Tr gy ) P T Ny N N N g T N W I vr L R W LY Y N W

Funktionaliteten i listan dr som i 6vriga Vitec Online.

Funktionerna langt ner ar mojlighet att exportera till Excel (max 5 000 poster per gang) i det fall du
markerar en eller flera i listan.

UTGANGNA ARTIKLAR

Alla artiklar som har utgatt ur sortimenten finns i listan Utgangna artiklar.

MINA PROJEKT

Har listas alla de projekt dar jag som anvandare ar delaktig i.

NY RUMSMALL

Med hjélp av denna knapp sa registreras en rumsmall. Behérighet ”Inredning (rumsmallar)” kravs for
att fa knappen. Lds mer under Rumsmallar.
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ALLA RUMSMALLAR

Har listas de rumsmallar som finns inlagda. Alla kan se mallarna, men det krdvs behérighet ”Inredning
(rumsmallar)” for att fa andra. Lds mer under Rumsmallar.

HANDBOK
Lank till denna handbok.

VITEC KUNSKAP

Du kan na Vitec Kunskap direkt fran dashboarden. | Vitec Kunskap far du logga in med ditt
anvandarnamn och l6senord som du har fatt fran den som haller i er installation. Har ni inte Vitec
Kunskap bestaller du den hos séljare pa Vitec. Du kan dven maila mig, Anders Overa pa
anders.overa@vitecsoftware.com

t" VITeC Q, sok A HEm = LOGGAIN

TEKNISK 1

UTHYRNING FORVALTNING ENERGI

ils el

OM VITEC KUNSKAP
EKONOMI

KOMMANDE

NYHETSBREV » KONTAKT »

WEBBINARIER »

ATT GORA-LISTA

Har visas de kalenderhdndelser som jag ar involverad i.
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STATISTIK

Statistiken kommer byggas ut med tiden och just nu finns har maéjlighet att se hur kvalitén ar
avseende bilder. Exempelvis sa blir det mycket snyggare med artiklar som har en bild &n artiklar som
saknar bilder. | exemplet nedan ser man att 9 st artiklar saknar bilder och 6 st rum saknar bild.
Lankarna ar klickbara sa man kan ga in pa artikeln/rummet och atgarda bristerna.

Statistik

OBJEKTKVALITET

Objektkvalitet

Antal Saknas information om
9 st Artiklar som saknar bild
b st Rum som saknar bild
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Artikelregister

NYREGISTRERA ELLER ANDRA EN ARTIKEL

Om du ar sortimentansvarig kan du nyregistrera artiklar. Det gors idag utifran dashboarden for
Inredning med valet:

Ny artikel

Du kommer till inmatningen for artikeln:

Al vimec onwine

v Artikel registrering

Redigerar
Ytterddrr Malle

Faltmarkerade med % &r rekommenderade och bor fyllas i.
Faltmarkerade med #3% ar obligatoriska och maste fyllas i

o Grunduppgifter

Artikelns namn %% Artikel nr % Intern kod

Yiterdsrr Malle Mb324

Fabrikat % Produktgrupp % Region Kategori

Doro v Yterdorr &7 Syd A Joy 7
Séljande beskrivning till kund (16 tecken) Text for inredningsavtal (27 tecken)

En stilren dorr Ytterdorr med sakerhetslas.

Information till bygg (till bl a arbetsarder) (41 tecken) Information till bygg (engelska) (15 tecken)

Glom inte att montera med sakerhetslaset Don't forget

Intern kommentar (kemmer ej ut pa annan plats an har)

Farg NCS-kod Storlek Enhet

Vit v v v st v
Entreprencr Leverantar Leverantdrens artikelnr Milj6, antal pozng
Bygget v v 1

Meddelande till kund i Arena/Mina sidor
(O visa meddelandefat fran kund i Arena/Mina sidor

(<] Ea E % -] & -2

Avbryt | Bilder  Filer Lénkar Egenskaper Kopiera Foretagsvy | Klar/Spara

Vissa falt i bilden ovan ar obligatoriska/rekommenderade. Dessa stélls in under foretagsvy forutsatt
att du ar administrator. Det ar dven har som du lagger till val i listrutor. Det ar [ampligt att den som ar
sortimentansvarig ocksa ar administrator.

Langre ner pa sidan fyller du i priser.

13
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o Priser

Nettopris fran bygg inkl paslag (exkl moms) Bruttopris fran bygg (inkl moms)
0 o

5 .
Pris till kund (inkl moms) PRIS FORDJUPNING
65000

Pristillagg till kund per manad (inkl moms) Pristillagg under antal ar
0 0

- Guid E: id
Accent luckor har ersatt Ui KOPIERA xtemt i
3GT2SRL1UZUI0JEK

Ej ersatt

[} a) E % & &

Avbryt  Bilder Filer  Lénkar Kopiera Foretagsvy | Klar/Spara

Knappar finns for att lagga in:
- Bilder
- Filer
- Lankar
- Kopiera (for att skapa en kopia av artikeln)

Under egenskaper visas om artikeln ar aktiv, vilket foretag det till hér mm.

Prisférdjupning. | bilden ovan sa fyller du i nettopris inkl. paslag exklusive momes. Vi visar beloppet
inklusive moms till h6ger om inmatningsbeloppet. Pris till kund anges som ett belopp och som
alternativ sa kan du trycka pa knappen Prisférdjupning for att fa stod till inmatningen. Pristillagg till
kund per manad ar mer till for hyreslagenheter dar det &r vanligt med tillagg pa hyran.
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Prisfordjupning innebar att du kan ta hjalp av programmet for att rakna ut ett pris t ex dela upp det
pa inkdp, montering, paslag eller dylikt. Du bestdmmer uppdelningen. For varje post som du ska
lagga till sa trycker du pa knappen Lagg till. Sen ar det bara att fylla ii uppgifterna. Totalsumman fors
over till inmatningen och det dar den som anvands ut mot kund:

Pris fordjupning - Diskmaskin Miele G 1042 U

Summa inkl moms: 4 500 kr

Summa exkl moms: 3 600,00 kr (900,00 kr moms)

Fordjupning 1 Pris inkl moms: 2 300,00 kr

Specifikation Enhet

Inkép st v
Antal Styckpris Rabatt/styck

1 2300 0

Fordjupning 2 Pris inkl moms: 1 200,00

Specifikation Enhet

Montering, frakt mm st v
Antal Styckpris Rabatt/styck

1 1200 0

Fordjupning 3 Pris inkl moms: 1 000,00
Specifikation Enhet

Paslag st v
Antal Styckpris Rabatt/styck

1 1000 o X

Férdjupning 4 [E-Yclchy|N8

N Y e W LV W VW NPV WV ¥ PV W F NS SV PY Y T VLN W IV W W SV VW Y W W
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OVERSIKT

Oversikten visar bild p& artikeln samt information som priser, produktgrupp, beskrivning mm. Frén
oversikten kan du na eventuella kopplade PDF-filer och lankar. Du ser ocksa hur manga bostéder som
har denna artikel kopplad till sig och via lankarna kan du sen ga vidare och se i vilka bostader denna
ytterdorr finns i samt senare dven vem som har kdpt dérren. Menyn visas langst upp till hoger.

v Artikel Gversikt

Oversikt

Yiterddrr Mélle

o Beskrivning

- | Saljande beskrivning

= Wacker och mycket stils3ker, som knappt kraver nagot underhall.
. N
- N |

]

Ll o .

Foljande har valt artikeln
|
0VAL | BOSTADSRATTER
L]

0 VAL | VILLOR
Grunduppagifter

Artikelnummer - §124-43

Artikeln finns pa foljande
Fabrikat - Forbo

Produktgrupp - Ytterdérr 0 PROJEKT

Pris

Pris till kund - 9 500 kr/st

Ovrigt
Entreprendr - Snickare
Region - Bostad

Kategori - Premium

Bifogade filer
Produkiblad ytterddrr
Produktblad ytterddrr

Lénkar:
Produktinformation "Malle”

16
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MENYN PA ARTIKEL

Du valjer menyn som forut enligt symbolen pa hogra delen i 6versiktsbilden.

Menyn félls ut och innehaller:

Andra
Skapa ny
: Kopiera
Ersatt

Ta bort
Bilder

Filer

Lankar
Egenskaper

Vitec Kunskap

T N R T Y W o WA W N PV PO

- Andra. Med detta val kommer du till registreringsformularet férutsatt att du ar
sortimentansvarig.

- Skapa ny. Innebar att du far ett bra flode nar du ska registrera artiklar. Du ar fardig med en
och ska fortsdtta med nasta. Du behover da inte backa tillbaka till dashboarden utan kan
direkt trycka pa Skapa ny.

- Kopiera. Innebér att den artikeln du &r pa blir en kopia och sen kan du andra direkt pa
kopian. Eventuella bendgmningar pa prisférdjupningen kopieras ocksa.

- Ersatt. En funktion som gor det mojligt att ersatta en artikel med en annan artikel. Vilket ar
bra nar artiklar utgar. De som ska goéra sina val kommer efter en ersattning kunna se den nya
artikeln i stallet.

- Tabort. Anvinds for att ta bort/radera artikeln. Forutsattningen ar att ingen har kopt
artikeln, i sa fall blir artikeln arkiverad i stéllet.

- Bilder, filer, lankar. Med dess val sa blir det som pa 6vriga objekt i Online en hogervy

- Egenskaper. Har ser du om artikeln ar arkiverad, vilket foretag den ar knuten till, dgare etc.

- Vitec Kunskap. Lank till Vitec Kunskap.

SKILLNADER MOT ARTIKELREGISTRET | SALISTOD

Det finns inte langre nagot behov av att registrera Rum, funktion, Produktgrupp enligt Saljstods
modell. Har behovs endast Produktgrupp och vid installationen sa konverteras befintliga 6ver fran
Saljstod. For att kunna vara bakatkompatibelt och samtidigt dra nytta av nya majligheter finns det
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tva produktgrupper. Den om anvands i Online finns med i bilden ovan och den som anvands i Saljstod
finns med i Séljstod. Om du lagger ut falten i en lista i Saljstod sa heter Onlines produktgrupp
"Produktgrupp Online”. | Séljstdd kan du inte lagga till/ta bort produktgrupper, det kan du i Online.

Det saknas inmatning for stopptider i Online och det ar for att den hanteringen ar flyttad till rummet.

En sak att tanka pa i Séljstod ar att om du 6ppnar en artikel som ar registrerad i Online sa kommer du
vara tvungen att lagga in dven rum, funktion, produktgrupp, stopptider eftersom dessa ar
obligatoriska i Saljstod. De artiklar du redan har registrerade via Saljstod kommer att visas i Online
och gamla produktgruppen kommer foras over till faltet Produktgrupp for Online.

Du kan @ndra om namnen i nya inredningsmodulen jamfort med Saljstod.

I Artikelregister (fler an 100}

ND. @ = . . &. 0 I M. & @

Listor  Uppdatera  Uirval Fait Skiiv ut Uttt Ny atikel  (ippna Visa Tabot.  Temurval
Srabbmery T dgas[ Al x| Status[Visaaktiva v Tilharighet | it ~]
O b Artikelns namn 1 Artkelnummer  Fabiikat Fiis Fum Funktion  Frodukigupe | Fag _Produktgupe onine
S Skivub.  CURP [k [Ar | A [ ] | Al Al | At v | At v

Accent ckor 5124-49 E5 000 BadrumWC, Ka.. Inredri ; “Lacker Mocks Luyg

Markera allt Chl+d

Aspact - wita luckor 12448 Myresickok 48 Luckor
Backar IK53 % 63IKE3 If Befmt“g Backar Vit =

Badkar tradiionell. 5124111 5124411 Balkongtilbshr Badkar vit ar

Badkar tradiionell. 5124111 512411 If Badkar Vit

Badkar tradiionell. 5124113 5124413 Semeke 10400 Bachum/WC Invedriing Badkar Ny

Badkar, hismmadel 512411 Yedum 11950 Badum/WC Innedring Badkar

Badkar, lejontassmodell 5124408 I 10950 Badhum/WC Invedring Badkar

Backarsblandare BLE-38653 Badum/WT Innedring Backarsblandare d
Belysning Gronnegade GR134 Fordesian 48 475 Utvandigt Belysning/El Belysning/El
Blandare Alsvik 30085031 IKEA 995 Tvatuymme  Iniedring Twittstalsblandare Rostfit Twatistallsblandare
Blandare Apslskar IK 2185 IKEA 1200 Badum/WC Irvedriing Trattstslisblandare Twatistallsblandare
Blandare Ecosafe FH Mattssan MKOTD FM Mattson 2600 Badum/WC Innedring Twattstallblandare Twatistallsblandare
Blandare Ensen IKEA 1350 Badum/WC Irvedriing Trattstslisblandare Twatistallsblandare
Blandare Fi Mattson BL124E FM Maltson 1350 Badum/WC Invedring Twatistalsblandare Twatistallsblandare
Braskamin. Modsl Lisa 124425 Tyl 29800 Generelt fvrigt Braskamin
Braskamin. Model Pelle 124126 Tyl R Braskamin
Batplats B34123 E)(em pe| pa Va| {ivrigt
Bérkdiskmaskin, Vit 512454 o 8 2 Diskmaskin
som dr inlagt i
Bérkskiva. Numerdi, Bidik 5124490 Yedum Online och som Bankskiva
Birkskiva. Numerd Bok 512441 Vedum X . X Binkskiva
Barkskiva, Numeidi. Sten 912492 Wedum Inte flnnS | Bankskiva
Birkskiva. Pronomen. 512443 Vedum m 3 flm Binkskiva
Capuecing - lucker, Rid farg 512451 SalJ stod. Rigd vt Luckor
Certraldammsugare Electrolux ZCW7S0E ZCVTS0E Electiohus

III

Exempelvis har vi lagt till “Braskamin” i faltet Produktgrupp Online (gors i Online i registreringsbilden
(du maste ga in i laget "foretagsredigering”):

ARG & e A ¥ b T e e N M i e R e o A i e e e e

= Fabrikat % = Produktgrupp % = Region = Kategori
viterdérr v Bostad v v
&

. 4 | Instélining falt £ F = o
Orst maste
KugthUIEt Rekommenderad =1
Startal' d (63 tecken) % = Textfor inredningsavtal du vda |Ja

inSta”ﬂiﬂgen A, e D Obligatariskt & Redigel’a
Har kommer foretagsvy

du at att lagga
till och ta bort

o E % & Ll val

= Information till bygg (till bl a arbetsorder) VAL I LISTRUTA

o

Avbryt Bilder  Filer ~Linkar Egenskaper Kopiera Spara félt | Klar/Spara

Sa tank igenom hur ni vill presentera produktgrupper. Strukturen behéver inte se ut likadan som i
Saljstod. Och framforallt sa kan ni ldgga till egna produktgrupper och ta bort befintliga i nya
inredningsmodulen.
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ALLA ARTIKLAR

Alla artiklar visar en lista 6ver alla aktuella artiklar som finns i registret.

v Artikel - lista

__ Listmamn
= Alla artiklar

() Artkel,namn 1* Y Artikel,nr Y Fabrikat Y Produkigrupp Y Entreprenor Y Katec
D Badkar Ifé Caribia 1600 BKFF 1600 svart/vit Ifo Badkar Vedum, VVS Core,
E] Badkar Ifé Caribia 1600 BKFF 1600 vit/alu If6 Badkar Vedum, VWS Core,

D Badkar Ifd Caribia 1600 BKFF 1600 vit/vit Ifo Badkar Vedum, VVS Core

AT A AT A AT L a T Ay A AR A A g A A AR

L

YT o T N R N o T N W N N N VA N W WA 7 o N W W LY W T W ey W

Funktionaliteten i listan ar som i 6vriga Vitec Online.

Funktionerna langt ner ar mojlighet att exportera till Excel (max 5 000 poster per gang) i det fall du
markerar en eller flera i listan

UTGANGNA ARTIKLAR

Alla artiklar som har utgatt ur sortimenten finns i listan Utgangna artiklar.
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Rumsmallar

Syftet med rumsmallar ar att underlatta inmatningen. Forslagsvis har du ett eller flera varianter pa
t.ex. Vardagsrum, Sovrum, Badrum, Kok m fl. Manga anvander ett rum ”“Generellt i bostaden” déar
man anger golv och da behéver man inte ha denna information i varje rum.

Nyregistrera en rumsmall krdver sarskild behdrighet, se Behdrighet inredning. Nyregistrera gors pa
dashboarden for inredning:

Ny rumsmall

Inmatningen ser ut sa har:

N VITEC ONLINE

v  Rumsmall registrering

Redigerar

wc

GRUNDUPPGIFTER PRODUKTER

Féltmarkerade med % & rekommenderade och bar fyllas i
Faltmarkerade med %% &r obligatoriska och méste fyllas i

o Grunduppgifter

Internt namn pé rummet Namn pé rummet
we wc 4

Beskrivning (56 tecken)

Rum med handfat, blandare, spegel och belysning samt WC.

Kategori Typ (modell)
Classic v WC mindre

Y& (kvm)

[} Ga) ] % o

Avbryt  Bilder  Filer  Lankar Foretagsvy | Klar/Spara

Internt namn pa rummet anvands for att kunna soka efter rumsmallen. Namn pa rummet ar det
namn som visas ut mot kund. Beskrivning ar for att kunna gora en verbal beskrivning for att beskriva
rummet eller dess mojligheter. Kategori kan anvandas for att rumsmallen ar ett standardrum t ex
kategori Classic, Premium eller dylikt. Ni sjdlva véljer hur ni vill kategorisera rumsmallar. Typ (modell)
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kan anvdndas i det fall ni har egna modellnummer etc. pa rummet. Det kan vara namn som “WC
mindre” eller koder som K1, K2 osv. Yta kan ni fylla i om ni vill ange hur stort rummet ar. Eller sa gor
man det nar man anvander rummet pa en bostad.

Langst ner finns knappar for att komma at att ldgga in bilder, filer och lankar pa rumsmallen.

Under fliken Produkter sker det stora arbetet med att ange vilka produktgrupper som ni ska ha med
och vilka artiklar som ar original respektive tillval.

Beskrivning av “Produkter”:

V'  Rumsmall registrering

GRUNDUPPGIFTER PRODUKTER

Med Andra kan
Produktsortiment Artikel niva 1 man priser mm Artikel niva 2 Artikel nivé 3
pa den inlagda
artikeln

WC v
Handfat
Blandare handfat
'spegel och belysning
+
v
Har du in vilken
produktgrupp som
ska visas.
Minimerar
v

artikeln. Tar
minre utrymme

Registrerar nya
artiklar at hoger

Lagger in nya
artiklar nedat i
strukturen

(] = E % &

Filer  Lankar

Avbryt  Bilder Foretagsvy | Klar/Spara

Har ar ett exempel pa hur det kan se ut fér rumsmallen WC:

Vi vill att man ska kunna se vilken WC-stol som &r standard/original och man ska dven kunna ha

mojlighet att vélja annan stol. Da borjar man med att lagga till forsta produktgruppen. Tryck pa
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Lagg till kategori produktsortiment

Namn pa produktsortimentet
WC

Produktgrupper att filtrera pa
WC-stol

Sista bestallningsdag

Sista bestallningsdag maste valjas

© Standard
O Paket

Overst anger man vad produktsortimentet ska heta. | vart fall vill vi att valet ska vara WC. Om ditt val

inte &r med i listan sa trycker du pa kugghjulet, 'a', och lagger till ditt val.

Darefter kan jag vélja vilka produktgrupper som ska inga i produktsortimentet t ex WC-stol enligt
ovan. Det gar att markera flera produktgrupper.

Ndasta steg ar att ange sista bestallningsdag. Faltet ar obligatoriskt.
| bilden ovan finns mojlighet att vélja standard eller paket. Standard innebar att det finns ETT original

och ett eller flera tillval eller enbart tillval. Du kan inte ha mer &n ett original. Om sa behdvs da blir
det paket i stallet.
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Paket innebér att man kan ha flera original och tillval. Inom varje grupp i paketet sa kan du bara ha
ett original. Exempel: Paket A — vita vitvaror: Kyl A ar original och kyl B ar tillval. Frys A ar original och
frys B ar tillval osv. Ett annat paket ”Paket B — rostfria vitvaror” knyts till “Paket A — vita vitvaror”.
Detta gor att kunden viljer mellan vita eller rostfria varor och inom paketet finns det bara vita eller
rostfria saker att vélja pa. OM artiklarna laggs upp for sig sa kan kunden teoretiskt valja en vit frys
och ett rostfritt kylskap. Med pakethanteringen blir det inte mojligt.

Nar du har fyllt i grunden enligt ovan sa valjer du knappen Lagg till. Knappen &r inte valbar om du
t.ex. har glomt att fylla i sista bestallningsdag.

Nu har du dina produktsortiment till vanster enligt féljande. Du kan byta ordning genom att dra ett
produktsortiment upp eller ned. Den som dr markerad med gron farg ar den du star pa och ar aktiv.
Sa nu nar nasta steg ar att lagga till artiklarna pa niva 1 till 3 sa markerar du forst ditt
produktsortiment sa det blir aktivt (gronmarkerat):

Spegel och belysning
¢

Tvatt och tork

4

Nésta steg efter att produktsortimentet har lagts in ar att lagga till artikel pa hogra sidan. Det gor du
genom att klicka pa plustecknet enligt nedan:

Artikel niva 1 Artikel niva 2 Artikel niva 3
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Du far en lista med artiklar som ar filtrerade efter de produktgrupper som ar valda i bilden ovan.
Dessa visas i bilden nedan:

&

Koppla artiklar

. ()] Amikel,na.. Y Arikel,nr Y Produktgr.. Y Pristillkund Y
§ [J]  Golvmonterad we-st 5124-103 we-stol 5850
N [] 16 sign we-stol 686 we-stol 3500

T N R TP g N R T N W O N W L W P N T W TR iy

| bilden ovan valjer du vilken WC-stol som ska vara original och trycker pa knappen Klar langst ner.
Nasta bild kommer fram:

&

If6 Sign WC-stol 6860

v
WC-stol med hel cisternkapa for enklare rengoring och Fresh WC, hygienisk
doseringslosning i spolknappen som standard. Inbyggt S-las. Mjuksits ingar.

Original

Antal Enhet
1 st v

Pris = (Pris artikel 3 500 kr - pris pa originalet 3 500) * 1
Pris enligt artikelregistret inkl moms 3 500 kr

Artikelpris till kund inkl moms Utraknat totalpris till kund inkl moms
3500 0

Nettopris inkl paslag exkl moms (for arbetsorder mm)
B I W N N P T o ¥ Y VW W LN W W N WYy T o i o Ty W
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| bilden ovan ar forsta valet Original forinstéllt. Det blir den pa den forsta artikeln man lagger till i ett
produktsortiment. Om det inte finns nagot original i sortimentet sa kryssar du ur original.

Det dr ocksa férinstillt med 1 som antal. Ar det t.ex. ett handtag, kakel, spotlights som du registrerar
sd anger du ditt antal har och i detta fallet sa later vi det sta 1 i faltet. | nasta falt anger du enhet t.ex.
”st”, kvm”. Siffran 1 pa antal innebar att programmet raknar ut Artikelns pris * Antal dvs 3500 * 1 =
3 500 kr. Men eftersom artikeln ar ett original sa blir det O kr till kund. Resultatet hamnar i

Faltet Utrdknat totalpris till kund inkl moms visar priset till kunden. | detta fall O kr eftersom det ar
ett original.

LR S T Y YN YW Y WS

Nettopris inkl paslag exkl moms (for arbetsorder mm)

0
Avgiftstillagg per manad Avgiftstillagg antal ar
0 0

Sista bestallningsdag
Sista bestéllningsdag 2 v

Entreprenor for arbetsorder
VVS v

C] Meddelande fran kund via Arena/Mina sidor

Meddelande till kund i Arena/Mina sidor

TA BORT AVBRYT KLAR

Nettopris inkl paslag kan anges och kommer ut i bl.a. arbetsorders. Avgiftstillagg per manad ar en
forberedelse for att hantera tillagg i en hyreslagenhet t.ex. en diskmaskin for 75 kr per manad och att
man betalar denna summa under ett antal ar. Det kan ocksa vara en modell att vissa saker inte képs
utan hyrs.

Sista bestallningsdag laggs in pa produktsortimentet och visas har. DU kan inte ha olika tidpunkter
pa olika artiklar i samma produktsortiment. Under entreprendr anger du vem det &r som monterar
artikeln i bostaden. Entreprenér kommer ut i en arbetsorder.

Meddelande till och fran kund i Arena anvands pa t ex fondvaggar dar meddelandet till kund kan vara
t.ex.: "Ange NCS-kod pa den kulor som 6nskas”. Meddelandet fran kund kan vara ”NCS S 2500-N”
vilket da ger en exakt ljusgra farg. Ett annat exempel kan vara i meddelande till kund "Ange om du vill
ha vanster- eller hogerhangd dorr”. Med kryss i Meddelande fran kund via Arena/mina sidor 6ppnas
ett inmatningsfalt upp i Arena nar kunden gor sina val. Meddelande till kund i Arena blir ett
obligatoriskt falt om Meddelande fran kund har valts. Det ar har ni anger vad kunden ska fylla i.
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Artikeln sparas med knappen Klar.

Nasta steg ar att du lagger till ndsta artikel och da valjer du ”plusset” nedanfor artikeln du nyss
registrerat.

Artikel niva 1 Artikel niva 2
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Nu far du mojlighet att valja artikel nr 2:

&

Koppla artiklar

Y Artikel, nr Y Y  Pristilkund Y

Artikel, na...

Produktgr...

D Golvmonterad WC-s1 S§124-103 WC-stol 5850
D Ifé Sign WC-stol 686 WC-stol 3500
D 1f6 Sign WC-stol 686 WC-stol 4200
[:] Rostfri toalettstol $124-105 WC-stol 10950
Végghéngd WC-stol S124-104 WC-stol 6250

o 1 av 1 sidor (1 markerad av 5 objekt)

AVBRYT KLAR

Vilj nya artikeln.
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Nar man registrerar artikel nr 2 och framat sa ar det forinstallt med att artikeln inte ar ett original.
Forinstallt ar ocksa antal och enhet. Om originalet har ett antal pa t.ex. ”25 kvm” sa kommer tillvalet
att fa samma antal och enhet.

Skillnaden nu ar att priset foreslas enligt modellen (Priset pa tillvalet * antal) minus (originalets pris *
antal). Det ar dock inget som hindrar att man i bilden nedan séatter ett annat pris an det som ar
foreslaget i artikelregistret. Det pris man anger ska vara inkl. moms och ar det pris som visas for
kunden.

é

Vagghangd WC-stol

Art nr: S124-104
Ifo

Vaggmonterad WC-stol med slatare sidor for enklare rengdring. Installeras
tillsammans med inbyggd cistern

C] Original
Antal Enhet
1 st Ve

Pris = (Pris artikel 6 250 kr - pris pa originalet 3 500) * 1

Pris enligt artikelregistret inkl moms 6 250 kr

Artikelpris till kund inkl moms Utraknat totalpris till kund inkl moms
6250 2750

Nettopris inkl paslag exkl moms (for arbetsorder mm)

S S AP VIV VW W P VP Y VI Y YWY STV R VL VI STV D VIV Y WSS
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Nar du dr klar med artikel nr 2 sa kommer du tillbaka till dversikten. Har syns det tydligt att original ar
markerade med gron farg och tillval i orange farg:

¥ Rumsmall registrering

Redigerar

wC

GRUNDUPPGIFTER PRODUKTER

Produktsortiment Artikel niva 1 Artikel niva 2 Artikel niva 3
we a8 +

Handfat a

Blandare handfat [+

Spegel och belysning

Om du trycker pd Andra pé originalet s& 6ppnas en finess upp och det dr en extra kryssruta
"Uppdatera aven antal, enhet och entreprendr i tillval”. Finessen ar om du dndrar nagot varde pa
originalet t.ex. ett annat antal sa uppdateras alla tillval.

&

If6 Sign WC-stol 6860

Y

WC-stol med hel cisternkapa for enklare rengdring och Fresh WC, hygienisk

doseringsldsning i spolk

Original

Antal

P Y N N Y I N Y Y ™ a¥ i SV W LV W N NV SV RN VY N VANV E W SPW Y
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Detta ar mycket anvandbart nar det géller t.ex. golv. Lat sdga att du har en rumsmall pa 50 kvm som
knyts till ett rum pa 60 kvm. Da behoéver du enbart dndra ytan pa originalet och far da alla
underliggande golv som ar tillval att bli omrdknade med nytt pris baserat pa 60 kvm.

Artikelniva 2 och 3 anvénds till bl.a. klinkers dér den forsta nivan ar en vit klinkerplatta (original) och
niva tva ar vit fogmassa (original) och niva tre ar rak sattning (original) och den tredje nivan har en
niva under som ar diagonal sattning som tillval. | kdk ar det vanligt att niva 1 ar en kokslucka och niva
2 ar ett handtag. En mycket bra funktion ndr man arbetar med olika nivaer ar att kopiera originalets
niva 2 och 3. Det gar till sa att du gar in pa tillvalet och langst ner sa kryssar du for enligt nedan sa far
du med dig samma val pa tillval nr 2. Gor sedan likadant pa tillval nr 3, 4 0.s.v.

U Meddelande fran kund via Arena/Mina sidor

Meddelande till kund i Arena/Mina sidor

Kopiera niva 2 och 3 fran originalartikeln

TA BORT AVBRYT KLAR

Ett anvandartips ”Koksluckor och handtag”: Du har matat in “Kdkslucka vit” (niva 1) med 25 st olika
handtag (niva 2). Sen lagger du in "Kokslucka svart” (niva 1) och véljer att originalets niva 2 och 3 ska
kopieras. Resultatet blir en svart lucka med 25 st handtag. Darefter kan du ta bort t.ex. 5 handtag
som inte passar en svart kokslucka. Sen lagger du in ”Kokslucka ek” (niva 1) och kopierar handtagen
fran originalet. Ev tar du bort nagot handtag dven har som inte passar en lucka i ek. Du kan dven
lagga till nagot annat handtag som passar just luckor i ek. Slutligen lagger du in ”Vit handtagslos
kokslucka” (niva 1) och eftersom denna lucka ar handtagslos sa véljer du att inte kopiera originalets
handtag. Nar kunden sen gar in i Arena och gor sina val sa far man alltid handtag som passar ratt
lucka och kan da inte géra fel t.ex. genom att bestélla handtag till en handtagslos lucka.
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Exempel med spegel och spegelbelysning: | bilden nedan sa finns det en rund spegel som original
och da far man en spegelbelysning (niva 2 som &r ett original). Om man inte vill ha den runda spegeln
sa kan man i stallet vélja ”Spegel med LED belysning”.

v Rumsmall registrering

Redigerar

WwC

GRUNDUPPGIFTER PRODUKTER

Praduktsortiment Artikel niva 1 Artikel niva 2 Artikel niva 3

Handfat

Blandare handfat

Spegel och belysning

ANDRA

Tips med ett rum som heter ”Golv i bostaden”: Om ni alltid har ett visst sortiment pa t.ex. golv sa
kan man ha ett eget rum dar man lagger in original och tillval. Nar rummet sen knyts till en bostad sa
andrar man ytan pa originalet pa ett stélle och far alla tillvalen utraknade.

v  Rumsmall oversikt

Oversikt

Golv i bostaden

Golvlister

Grunduppgifter

Standard &r ekgolv i hela bostaden. Du kan t ex byta till ett

mjukare bjorkgolv eller hardare askgolv. Det finns ocksa mégjlighet v
att byta till ekgolv i fiskbensmadnster.

Kategori - Classic

Typ (modell) - G1
Yta (kvm) - 75

Bifogade filer:

Lankar:

Inga lankar r bifogade

B Y Y N N e S L O e S Ty P VPV S VA
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INREDNINGSPAKET

Ett paket laggs in pa samma satt som produktsortimentet. | exemplet nedan sa valjer vi ut alla
varianter av produktgrupper som paketet ska innehalla t.ex. Kyl, Frys, Diskmaskin, Microugn, Spis,
Ugn, Flakt, Hall m.fl.

Istallet for Standard sa véljer vi Paket. Om du missar att valja Pate sa kan du inte i efterhand andra
detta sa da far du ta bort sortimentet och lagga upp det pa nytt igen. Du valjer om paketet ar ett
original eller inte och om inte sa finns mojlighet att ange vad paketet kostar.

Editera Vitvarupaket - vita varor

Namn pa produktsortimentet

Vitvarupaket - vita varor

Produktgrupper att filtrera pa
Diskmaskin, Flakt, ... (10)

Sista bestallningsdag

Sista bestallningsdag 2

Paketets pris (kr) Original

TA BORT AVBRYT SPARA




Handbok Vitec Online och Arena - Inredning W VITeC

Forsta vita kylen kan se ut sa har, dvs det blir ett original:
Kylskap, fullhdjd

| Art nr: S124-67

Slata innervaggar, flytthara dérrfack och hyllplan for enkel rengoring.

Original

Antal Enhet
st v

Pris = (Pris artikel 4 390 kr - pris pa originalet 4 390) * 1
Pris enligt artikelregistret inkl moms 4 390 kr

Artikelpris till kund inkl moms Utraknat totalpris till kund inkl moms
4390 0

WENY SNV N WP S WV W T YRR VP LV WV P PRV N W W WYV VTV

Till kylskapet lagger vi ett lackageskydd vilket gors pa niva 2. Lackageskyddet ingdr sa vi satter det
som original.

Artikel niva 1 Artikel niva 2 Artikel niva 3
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Nar vi har lagt in kylskapeten sa lagger vi till en vit frys (dven denna som original) och sen en vit spis
(original). Sen lagger vi till ytterligare en spis, men den vill vi ha som tillval. D& maste man ange vilken
artikel som ar originalet. Detta for att ndr man sen gar in i Arena och gor val som kund sa ska man
veta vilken artikel som ska ersattas. Bild:

<

Spis Vit Electrolux

Art nr: GHHBG666
Electrolux

Vit

En modern spis ged

Artikeln tillhdr original

Kylskap, fullhajd
Frysskap. Vit.
Spis Electrolux vit. EKD70950W

P =N U [ — A T

[ [PSRUS EN SUI [P [NNUIN Y [ N [ ——

Resultatet blir sa har dar vi valt att minimera kyl och frys for att spara plats pa skdrmen:
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Produktsortiment Artikel niva 1 Artikel niva 2

ik Vitvarupaket - vita varor
+] Z

RUMSMALLAR — OVERSIKT

Né&r du sparar en rumsmall sa kommer du till 6versikten. Du kommer till 6versikten dven nar du gar
fran en lista 6ver rum. Rummet kan se ut sa har:

v  Rumsmall 6versikt

Oversikt

wcC

> l:|
s
s
B

L

Rum med handfat, blandare, spegel och belysning samt WC.

B
Typ (modell) - WC mindre

Yta (kvm) - 5

Bifogade filer:

Lénkar.
Inga lankar ar bifogade

Detta &r en rumsmall
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Till vanster sa visas bild pa rumsmallen samt grunduppgifter med beskrivning, yta, modell m.m. Till
hoger ser du i modellen vilka produktgrupper du har och vilka artiklar som finns. Rumsmodellen ar
klickbar sa du kan se hur artiklarna hanger ihop. Om du vill dndra ndgot s& behdver du vilja Andra i
rumsmallens meny. Om du saknar behorighet att andra rumsmallen sa kommer dessa val inte finnas i
menyn.

RUMSMALLAR — MASSANDRING

Vi har lagt till s att det gar att andra falt pa rumsmallar vilket underlattar nar man haller pa med att
registrera och underhalla rumsmallar. Exempelvis for att byta kategori pa flera rumsmallar samtidigt.
Forst markerar (1) du de rum som ska dndras och trycker pa Masséandra (2):

istnamn

= Allarumsmallar %0
C] Rum T Y Internt namn Y Kategori Y Typ(modell) b 4 Yta Y Beskrivning b £
[:] x.73 Badrum Premium WC modell 1 0 Stort hérligt badrum
Golv i bostaden Classic Gl 75  Standard &r ekgolv i hela bostader

Hall/enré Classic H1 5 Inbjudande entré med skohylla oc
Kok, klassiskt vitt Classic KOK Classic 20  Eu klassiskt kok med modern ljus
C] Kok med vitvarupaket Premium Kok - Vitt o Rostfritt vitvarupaket 0 Modernt k8k med vita vitvaror son
O Kok Kok med vitvarupaket modell C Classic c 0 Stortoch...
O «ex X 75 Kok Premium 0 Modernt kék
[:] Sovrum 1 Sovrum 1 Classic Sovrum stort e 0  Stort sovrum med gott om plats f¢

I'd & =)

Massandra  Exportera  Skriv ut

| dialogen som féljer valjer du vilket falt som du ska dndra i, fyll i vdrdet och tryck pa Klar/Spara:

e

Massandring

Valj kolumn som du vill massandra. Darefter kan du fylla i vardet i vald kolumn. Du
kan endast massandra en kolumn i taget.

Valj kolumn att massuppdatera

Kategori v
Kategori
Classic v
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Supersok

Du kan dven anvanda Supersok for att hitta artiklar. Exempel:

et gis o, projekt, villa eller tomt
Yterddrr M

Du sokte pa

Yuterdorr M (1 traffar)

™ Artikel

Yrterddrr Malle
MG324
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Projektet — artiklar, rum och planldsningar

| projektet lagger du in planldsningar och rum. Artiklarna som ar kopplade till de olika rummen
kommer dven att kunna visas i projektregistret i listan Artiklar.

PROJEKT - ARTIKLAR

| projektet meny finns valet Artiklar under Inredning. Syfte med listan ar att se vilka artiklar som har
anvants i projektet. Du kan markera en eller flera artiklar och exportera den till Excel (max 5 000
poster per gang) for bearbetning i annat program.

Du kan dven markera en artikel och uppdatera kopplingen.

p-r-.\l ar ~

Arena ® =

- OO0
D Artikel,namn T Y Arikel, nr Y Fabrikat T grupp T prend Y Kategori T Nettopris ¥ Pristillkund T
D Inbyggnadsugn, vit $124-56 Ugn Vs Premium 0 4390
Inbyggnadsugn. Rostfritt $124-58 Ugn Vs Premium 0 5350
D Infravarmare till balkong/ Gnosjo Klimatprodukter # Balkong Elektriker Premium 0 1350
D Inkaklad spegel motviagg s124-122 Spegel/belysning VWS Premium 0 4200
D Kakel - Marocke KM373 Isover Kakel o klinker kakelsattare 120 450
D Kakel. Valfritt. Kontakta ir K1 Kakel & Klinkers AB Kakel o klinker Kakelsattare Premium 0 1500
D Kommod med bokluckor - GT82377 Vedum Spegel/belysning VS Premium 0 4500
D Kommed med ekluckor - GT82377 Vedum Kommod/handfat s Premium 0 5700
D Kommod med vita luckor  GT82376 Vedum Kommod/handfat VS Premium 0 3500
D Kommodtvattstall 5124-101 16 Kommod/handfat VS Premium 0 2500

& &

Uppdatera koppling  Exportera

Nar du har markerat en artikel och valt Uppdatera kopplingen far du en dialog. Har kryssar du dven
for vilket/vilka falt som ska uppdateras.
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é

Uppdatera koppling mellan artikeln och dina rum

OBS! Nar du sparar dessa uppgifter sa gor du det for alla rum och bostader i projektet.
Om du andrar t ex pris sa kommer en berakning att ske i alla de rum som finns i
projektet. Ar artikeln original i ett rum sa kommer tillvalens priser raknas om utifran
det nya pris du har angett pa originalet. Ar artikeln tillval i ett rum sa kommer artikeln
fa nytt pris i alla de rum det forekommer utifran det du har har skrivit in.
- Artnr: AD B1
- I ]
& [y
)
Uppdatera
[:] Skriv ut meddelanderuta fran kund pa webb D
Meddelande till kund D
Sista bestallningsdag
Sista bestéllningsdag 2 v
Entreprendr for arbetsorder
v
Elektriker v .
Nettopris
200
Projektpris
v
500 .

Om du t ex dndrar priset pa artikeln till 500 kr enligt ovanstaende bild sa kommer programmet
uppdatera alla kopplingar dar denna artikel &r med. | ett rum kanske artikeln ar ett original och da far
tillvalen nya priser baserat pa mellanskillnaden mellan tillvalet och originalets nya pris.

Om artikeln ar ett tillval sa &r det samma sak att ny berdkning sker Da blir det nya priset de 500 kr
som &r angivet i ovanstaende bild minus originalets pris.

PROJEKT - RUM

Du nar rummen via projektets meny Inredning — Rum. Du far upp en lista med de rum som finns i
projektet. Om du ska nyregistrera ett rum som finns i projektet sa trycker du pa knappen + .Omdui

Q .

stallet vill hdmta en rumsmall som finns inlagd sedan tidigare sa trycker du pa knappen
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Rum

Arena Q%=
|
D Rum T Internt namn T Ar en rumsmall T Kategori T  Typ(modell) T Yia T Beskrivning T
D wC wC Nej Classic WC mindre 0 Rum med handfat, blandare, £
D wcC WC med dusch Nej Classic WC mindre 0 Rum med handfat, blandare, ¢
D wC wC Nej Classic WC mindre 0 Rum med handfat, blandare, £
D Hall/entre Hall/entre Nej Classic H1 5 Inbjudande entre med skohyll
O  «kex Radera rummet Nej Classic 0 Stortkok
o 1av 1 sidor (5 objekt)

Vi nyregistrering sa far du fylla i rummet fran boérjan. Detta gors pa samma satt som en rumsmall
med den skillnaden att det inte ar en mall som kan anvandas i andra projekt. Du kan ddaremot
markera ditt rum i listan och vélja att kopiera det till ett annat projekt.

Om du istéllet har valt att hamta en rumsmall sa far du upp dina mallar och kan vélja att hamta en

mall. Du kan goéra urval bland rumsmallarna med urvalsknappen ¥ _Du kan hamta flera rum pa en
och samma gang (genom att markera flera).
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6

Koppla rumsmallar

D Rum T Y Internt namn Y Beskrivning T

D Badrum ¥%.73 Badrum Stort harligt badrum

D Hall/entre Hall/entre Inbjudande entre med skohy

D Hela bostaden Hela bostaden - fyll i ytor oc! Under hela bostaden kan du

D Kdk Kk, klassiskt vitt Ett klassiskt kdk med maoder

Kk Kok med vitvarupaket Modernt kok med vita vitvan

D Kk Kok med vitvarupaket model Stortoch. .

D Kok Radera rummet Stort kok

D Saowvrum 1 Sovrum 1 Stort sovrum med gott am p

D Sovrum 2 Sovrum 2 Sovrum eller arbetsrum.

D Sawvrum 3 Sovrum 3 Mindre sovrum. Garderob fin

D Sovrum 4 Sovrum 4 Mindre sovrum. Garderob fin

D Vardagsrum Vardagsrum Ett ljust och fint vardagsrum o
AVBRYT KLAR

PROJEKT — PLANLOSNINGAR

| projektet lagger du in de planlésningar som finns. Listan ar tom forsta gangen du gar in har.
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v  Planlgsningar

Planldsningar

Arena + 8 =

E] Planlosning YT Vaningsplan T Antalrum T Boarea Y Beskrivning Y
D Planlosning 2 ROK, standard L&genhet i ett vaningsplan 2 70  Oppen fin planidsning.
D Planlosning 2 ROK, storre badrum L&genhet i ett vaningsplan 2 70  Oppen fin plani@sning.

o 1 av 1 sidor (2 objekt)

+-

Ny planldsning laggs in via knappen

v Planlosning registrering

Redigerar
Planlésning 2 ROK, stérre badrum

Falt markerade med % &r rekommenderad och bor fyllas |
Falt markerade med %% &r obligatoriska och maste fyllas i

o Grunduppgifter

Planlgsning, namn Beskrivning (22 tecken)
Planlosning 2 ROK, storre badrum Gppen fin planldsning.
Véningsplan Antal rum Boarea
Lagenhet i ett vaningsplan v 2 70
D o | Pris till kund
rgina
B 25000

o ] ] % =} o

Avbryt  Bilder  Filer Lénkar Kopplarum Féretagsvy | Klar/Spara

Om planldsningen ar ett original sa kryssar du i Original och om planlésningen ar ett alternativ till ett
original sa kan du ange vad priset ar t ex 25 000 kr.

Du lagger in de uppgifter som behovs om planldsningen. Bilder ldggs in via knappen Bilder langst ner.
Du kan aven bifoga en PDF fil (g6rs med knappen Filer). Lankar ldggs in under knappen Lankar. Nar
uppgifterna om sjalva planlésningen ar klar ar det dags att koppla rummen.
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KOPPLADE RUM TILL PLANLOSNING 2 ROK, STORRE BADRUM

o Lagg ull rum

WC - WC med dusch TA BORT

Rum med handfat, blandare, spegel och belysning
samt WC. Ett starre WC-rum med dusch.

—

| Hall/entre - Hall/entre TA BORT

Inbjudande entre med skohylla och hatthylla. Tragolv
som standard med mjlighet att valja till klinkers.

FoP N NPT P W P S N ST S W N Y SN R P N Y

Med knappen Lagg till rum sa kan du hdmta rum fran de som ar inlagda i projektet. Nar ett rum har
hamtats sa visas det enligt ovan. Du kan dven ta bort ett rum med knappen Ta bort. Nar du ar klar sa
kommer du till 6versikten:

v Planlgsning dversikt

Gversikt

Planldsning 2 ROK, stérre badrum

Beskrivning
Oppen fin planlgsning.

Projekt

Arena

Rum

[] WC - WC med dusch
Grunduppgifter Hall/entre - Hall/entre

Planlosning, namn - Planlésning 2 ROK, storre badrum
Vaning, namn - Lgenhet i ett vaningsplan

Antal rum - 2 st

Boarea - 70 kvm

Tillval - 25 000 kr

Bifogade filer:

Lankar:

Inga [Bnker & bifogade
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| bilden ovan sa far du en bra 6verblick 6ver planlésningen. Pa den hogra delen finns dven
direktlankar till projektet och de ingdende rummen i det fall du vill se vilka val som finns.

Bostad - inredningsprocess

Du nar inredningsprocessen i menyn pa bostaden. Flédet ser ut s hér:

Kalle Borg

E-post: anders.overa@vitec.se
. PLANLGSNING, RUM OCH ARTIKLAR >
. Stopptider/sista bestallningsdag >
. Inredningsmaten (datum) >
. Kontrollstation >
. Skicka inbjudan till kund >
) Inredningsval enligt offert >
] Gor inredningsval (via Arena) >
) Bestallning >
] Inredningsavtal >
) Fakturering/inbetalningar >
] Arbetsorder >
) Klar 5

v
STANG

Nar en process ar klar i flodet sa klarmarkerar du den sjdlv med dragreglaget i menyn, . , for att
fa en bra 6versikt var du ar i processen.
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PLANLOSNINGAR, RUM OCH ARTIKLAR

Det ar under detta val som du knyter ihop din bostad med en eller flera planlosningar. | normalfallet
har du en planldsning per bostad. Men det kan ocksa finnas alternativa planlosningar sa det kan
mycket val finns flera pa bostaden.

Du lagger till planlésning med knappen Lagg till planlésning. Du far upp en dialog i vilken du kan vélja
vilken planlésning som du ska lagga till:

&

Inredning

Kalle Borg

E-post: anders.overa@vitec.se

TILLGANGLIGA PLANLOSNINGAR PA PROJEKTET J
|

LAGG TILL

|

LAGG TILL

Om du har lagt till nagon planlésning som ska bort sa kan du vélja Ta bort till héger om den
planlésning som ska tas bort. Om du gar via bostaden och lagger till planlésningar pa detta satt och
du har fler bostdader som ser exakt likadana ut sa kan du vélja att kopiera din bostads uppldagg med
planlésningar, rum etc. till annan bostad. Det gér du med knappen Kopiera till andra bostader langst
ner.
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(.

Inredning

Kalle Borg

E-post: anders.overa@vitec.se

PLANLOSNINGAR PA LGH NR 0080

Lagg till planldsning pa bostaden

Visa lista - inredningsval

Andre etasje

TA BORT

KOPIERA TILL ANDRA BOSTADER  TILLBAKA KLAR/SPARA

| planlésningen ovan sa ser du tydligt vilken/vilka planlésningar som ar kopplade till din bostad.
Planlésningar som ar original visas i gront och tillval visas i orange farg.
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STOPPTIDER/SISTA BESTALLNINGSDAG

Du kan massuppdatera stopptider/sista bestallningsdag i projektets lista (genom att lagga ut de filt
som du behover och massuppdatera pa vanligt satt). Du kan ocksa se stopptider och dven dandra dem

direkt pa bostaden. Du kan dven klicka pa en o for att fa en kalenderbevakning i din att-gora lista:

André Manntorp 1;-.?
E-post: anders_ overa(@vitec. se
Sannaolikhet
Stopptid 1 (sista bestéllningsdag far kund)
Sista bestéllningsdag (slutdatum) o Sista bestdllningsdag (far kunden) o
2020-11-15 2020-10-31
Stopptid 2 (sista bestillningsdag far kund)
Sista bestéliningsdag (slutdatum) o Sista bestéliningsdag (far kunden) o
2021-01-15 2020-12-31
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INREDNINGSMOTEN (DATUM)

Har kan du ange nar kundmoten ska ske med kunden och dven fa dessa inlagda i kalendern (om du
kor via Exchange-koppling) / Att-gora listan:

André Manntorp 1;-.?

E-post: anders.overa@vitec.se
Sannolikhet

Stopptid 1 (2020-10-31)

Datum for kundmite o Tid fér kundmdte(00:00)
2020-01-14 10:00

Stopptid 2 (2020-12-31)

Datum for kundmdte o Tid far kundmate(00:00)
2020-08-15 11:00

R T T o N e Y Y oF S ¥ SN W SN G

KONTROLLSTATION

Ga alltid igenom kontrollstationen. En koll gérs i det fall planldsning finns, bostadens vaningsplan ar
upplagda pa ratt satt o.s.v. Allt fér att undvika on6diga misstag.

Kalle Borg 5@

E-post: anders.overa@vitec.se

Har gors en kvalitetskontroll pa att obligatoriska val &r gjorda. Skicka inbjudan och
gora inredningsval tands forst nar dessa val ar OK.

Planldsning: Original finns
Bostadens vaningsplan: Ok
Stopptid: Ok

Inredningsansvarig pa projekt: Ok
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SKICKA INBJUDAN TILL KUND

Har kan du skicka mail till kunden och valkomna dem till att géra sina inredningsval. Ni anvander med
fordel gemensamma mallar sa att informationen blir samma till era kunder.

André Manntorp 1;?

E-post: anders.overa@vitec.se
Sannolikhet

TILL

Valj kentakt
anders.overa@vitec.se v

Valj objekt b

Amne
Valkommen att gora dina inredningsval i Arena!

M
Il
il
1]

i

i
Bl

B 7 Y A~-BA-
10pt = Arial -

Hej #fornamn#!

Du &r vélkommen att gdra inredningsval i var nya kundportal. Du kommer in i den med
adressen www.vartioretag/arena.

Du loggar in med ditt personnummer och mobilt BankiD.
Vi har gjort en instruktionsfilm som visar hur du anvénder nya kundportalen.

Se mer pa www.vartfiretag se/kunskap s

FORHANDSGRANSKA AVBRYT SKICKA

Det kan vara bra att ha nagon gemensam mall i det fall personen har utlandskt personnummer sa ni
kan meddela kunden hur de ska logga in i Arena.
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INREDNINGSVAL ENLIGT OFFERT

Tanken med detta val ar att inredningssaljaren ska kunna lagga in inredningsval enligt offert t.ex. “ett

”n . n

annorlunda kok...”, “en annan spis” etc. med val som inte finns upplagda i processen.

Kalle Borg

E-post: anders.overa@vitec.se

OFFERTER

Lagg till offert

Lagg till offert med artikel

Spis rostfri. Miele $123-65
Pris till kund - 6 500 kr

TA BORT

Det finns tvd mojligheter att lagga till offert:

- Lagg till offert
- Lagg till offert med artikel

LAGG TILL OFFERT

Detta val anvander du nar du ska lagga till t.ex. ett annorlunda kok. Valj:

o Lagg till offert
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Du borjar med att skriva in artikelns namn och valjer vilket rum som avses. Detta for att offertens
artikel ska hamna pa réatt stalle i bl.a. arbetsordern. Nettopris fran bygg inkl paslag och pris till kund
anges. Du kan dven skriva in en séljande beskrivning (visas i t.ex. Arena fér kunden).

Kalle Borg 5(9

E-post: anders.overa@vitec.se

OFFERT

Artikelns namn

Annorlunda kék

Rum

Kok v
Nettopris fran bygg inkl paslag (exkl moms) Pris till kund (inkl moms)
65000 125000
Pristillagg till kund per manad (inkl moms) Pristillagg under antal ar
0 0

Saljande beskrivning till kund (50 tecken)
Ett specialbyggt kok enligt offert/avtal X568328-1

Text for inredningsavtal (35 tecken)

Specialbyggt kdk enligt ritning X56

Information till bygg (till bl a arbetsorder) (16 tecken)
Specialbyggt kok

Entreprendr for arbetsorder
Snickare v

Sista bestalliningsdag
Sista bestéllningsdag 2

AVBRYT KLAR/SPARA
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Entreprendren behdvs for att kunna fa ut offerten ratt i arbetsordern.

Du kan lagga till bild(er) pa offerten. Detta gors pa fliken bilder:

Kalle Borg

E-post: anders overa@vitec se

BILDER

Hamta in en o

bild

Du kan dven hdamta filer t.ex. avtal/offert eller annan beskrivning som PDF-fil.

Kalle Borg

E-post: anders.overa@vitec.se

FILER

Hamta filer o

(PDF)
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LAGG TILL OFFERT MED ARTIKEL

Detta val anvander du nar du ska lagga till t.ex. ett annorlunda kok. Valj:

o Lagg till offert

Nasta steg ar att du anger sokord:

é

Inredning

Kalle Borg

E-post: anders.overa@vitec.se

Sok pa artikelnamn. Tryck Enter for att soka

Spis|

Spis Electrolux - rostfri. EKC70150X EKC70150X

Spis rostfri. Miele $123-65 S124-65

2R AT A TR bl o MRS QG . b 2L o By B85 it o ah g b P i P

Efter att du har valt artikel sa far du upp en dialog i vilken du kan komplettera med i vilket rum
artikeln ska tillhora, priser (forinstallt ar de som finns i artikelregistret). Sist pa sidan anger du sen de
obligatoriska falten som entreprendr och sista bestallningsdag. Bérjan av inmatningen:

OFFERT

Artikelns namn
Spis rostfri. Miele $123-65

Rum

Nettopris fran bygg inkl paslag (exkl moms) Pris till kund (inkl moms)
6000 9500
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GORA INREDNINGSVAL (VIA ARENA)

Tanken ar att nu ska kunden goéra sina val sjalv via Arena och ni kan luta er tillbaka. Men, en del
kunder kommer behova hjalp och via Gor inredningsval sa ges ni mojlighet att logga in pa kundens

sida i Arena.

Kalle Borg

E-post: anders.overa@vitec.se
Kopare

Logga in som Kalle Borg

Jec.net
Logga in som denna kpare

Arena fungerar pad samma satt for er som for kunden. Ni kan inte géra mer an vad kunden kan gora.

4 Hem > Minasidor > Mina inredningval Sékord Q Charlotte Manntorp @
. . .

Mina inredningval

< Gatilbaka 2009 Angsvagen 1, 393 65 Kalmar

Mina sidor
8 2020-12-30 2021-12-30

Min profi

Planlésning Badrum ‘Summa tillval 0kr

Visa utokad beskrivning

o Tudittmaskin

Jag har tagit del av villkoren, och godkanner de

inredningsval som ar gjorda.

- w5 I valj den bestaliningsdag med tillhsrande inredningsval som

f— = du vill skicka bestalining for. Valjer du endast en
bestéliningsdag, kan du vid senare tillfalle skicka in
resterande inredningsval

Plnlgsning x76 modell A 2020-12-30
En harlig planlsning med gott om fi 2021-12-30
—
= Badrum

+ Sista bestillningsdag 2020-12-30

Original
Pris: 0 kr
Tvattmaskin Miele x76 vit modell A

En bra tviittmaskinfor ren tvatt,

e 0t P B B S BRI B B B 0 BB P I s o I B, B D B D B
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BESTALLNING

Bestallningen gors av kunden i Arena eller om ni har gjort bestallningen via Arena. Nar bestallning har
gjorts sa skapas en bilaga till inredningsavtalet automatiskt. Den blir dven synlig for kunden i Arena.
Det kunden har kopt "kopieras” till bostaden som en sakerhetsatgard for att inte forlora
bestallningen om rummet/planlosningen férandras. Det kommer framga pa sidan Bestéllning att
bestadllning har gjorts:

Kalle Borg 5(9

E-post: anders.overa@vitec.se

Om bestéllning &r gjord (datum finns i félten nedan) och du vill ta bort datum for att
gora nya val sa behdver du trycka pa knappen "Las upp”. Tank pa att befintliga gjorda
val tas bort nar en ny bestéllning gors. Har kunden bestéllt och skrivit pa avtal och du
gor en ny bestéllning sa bor ett nytt inredningsavtal skrivas.

Stopptid 1
Kundbestallning ar gjord -
LAS UPP
2020-08-31
Stopptid 2

Kundbestallning ar gjord -
LAS UPP
2020-09-15
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Nér det finns datum i ovanstaende falt sa kan inte kunden géra nya val (och inte ni heller). Om ni
behover lasa upp mojligheten fér kunden att géra nya val eller om ni sjélva ska komplettera med
nagot sa maste datumen enligt ovan tas bort. Ta bort datum gér ni genom att trycka pa knappen Las
upp och sen témma falten.

Ny bestallning behdver sedan goéras for at fa ut arbetsorder mm.
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INREDNINGSAVTAL

STEG 1 - DOKUMENTANSVARIG FOR HELA ER INSTALLATION

Den som ar dokumentansvarig for hela er installation behdver ga in pa de dokument som anvands i
samband med inredning och lagga till att de ska visas i flodet samt eventuellt ldgga till annan roll an
Dokumentansvarig i projektet. Fordelen ar att de som ar inredare kan dndra i mallarna for inredning i
respektive projekt, men kan inte av misstag dndra nagot som forséaljning anvander sig av

v Dokument - lista

Inredningsavtal - féreningen &r séljare o " .
Har viéljer du "Inredning -
avtal' pa de dokument som ska

OVERGRIPANDE INSTALLNINGAR AVTALSPARTER kunna nés | bOSfadenS RIFTER

inredningsprocess. Du stéller

Vel objetyp Dolmentaamn soumen - @ven in "Inredning - bor i

Bostadsrattslagenhet V' Inredningsavtal - foreningen ar saljare Inredning; Faktu[e[ing" pé de dokument v

som ska visas under

= fakturering i processen.

v

Har valjer du om annan
an "Dokumentansvarig" i i

projektet ska kunna fa v Inredning - avtal v

gora andringar i mallen i

projektet. Originalmallen sifot namn e s Ramar och linjer anvénds
H 3 v Inredningsval rev 1605 B aae= s |eranvands

kOmmer man inte at. dokumentet i dokumentet

Dokumentet &r skal Dokumentet & senast redigerat o I

2016-05-24, AncilOvera 2020-01-13, Anders Overa Dokumentet ar klart Mallen ska

projektanpassas
Deltagartyp som far redigera
Inredningsséljare 8

Dokumenthistorik (31 tecken)
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STEG 2 - DOKUMENTANSVARIG | PROJEKTET

Nasta steg ar att hamta hem de dokument som ska anvandas i projektet. Den som ar
Dokumentansvarig i projektet behéver hamta vilka dokument som ska anvandas. Darefter kan
inredningssaljare andra i mallen (om den dokumentansvariga for hela er installation har tillatit det, se
steg 1). Gors pa samma satt som juridiska dokument som &r beskrivet i annan handbok.

STEG 3 - INREDNINGSSALJAREN

Det tredje steget ar att dokumentet ska kunna nas via bostaden. Dokumenten nas som vanligt via
valet Dokument i bostadens meny. MEN vi har lagt till dem i inredningsprocessen under
forutsattningen att ni f6ljt stegen ovan.

Fordelen &r nu att i stéllet for att leta bland alla dokument sa ligger dessa har (roda ringen nedan)
och nar dokumentet ar ifyllt och sparat sa nar du den dven héar under ”Sparade avtal”:
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Inredning
André Manntorp 1;?
E-post: anders_overa(@vitec_se
Sannolikhet

Inredningsavtal
Kunden har gjort sina inredningsval
Sparade bilagor till avtalet

Inredningsavtal - féreningen &r séljare - Arena |
Sparade avtal

Inredningsavtal - foreningen ar saljare - Arena |

Tanken ar att du tar fram inredningsavtalet och véljer bilagor enligt nedan:

k = =

Bilagor Forhandsgranska E-post Skrivut = Klar/spara

Valj har att hamta den inredningsbilaga som Arena har sparat med automatik:

Bilagor

O Hamta fran disk @ Hamta fran journal

Héamta fran journal
Inredningsval - Igh nr 0080 - 20200508-1202 v

v Markera alla || x Avmarkera

Sok x

0080, Prostens vag 1, Glomminge

Inredningsval - Igh nr 0080 - 20200508-1202 &

R o o e at T Wor G N W A Y S Y o
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Nér du skriver ut inredningsavtalet som kommer det innehalla bade sjalva avtalet med underskrifter
och bilaga som visar alla val kunden har gjort. Det finns 6nskemal att skriva ut bilagan med bilder,
men det kommer inte vara praktiskt. En bilaga med ett 50-tal fina bilder tar valdigt mycket utrymme.
Mer utrymme an vad som ar tillatet for att skicka dokumentet for e-signering och dven rent
prestandamassigt. Om kunden vill se bilderna sa kan kunden logga in i Arena dar detta visualiseras.
Det visas dven i en lista med "mina val” (i Arena).

FAKTURERING/INBETALNINGAR

Néar kunden har skrivit under inredningsavtalet och det ar dags att fakturera handpenningen sa kan ni
ta ut ett dokument ”"Fakturaunderlag”, ”Fakturakoncept” eller vad ni nu kallar det och skicka det till
er ekonomiavdelning. Nar handpenningen har betalats in sa registreras det pa denna sida och har
visas inbetalningar i grént och rétt beroende pa om det ar inbetalt eller inte:

Kalle Borg 5[9

E-post: anders overa@vitec.se

Fakturering/inbetalning

INREDNINGSVAL 1

Inredningsval 1

50000 kr - 5000 kr (handpenning)
50000

= 45000 kr att betala

Handpenning

Handpenning i % Handpenning

10 5000

Fakturadatum handpenning Handpenning betalas senast o
2020-09-01 2020-09-10

Handpenning inbetalt datum Handpenning inbetalt belopp

2020-09-09 5000

Inredningsval 1

Fakturadatum Betalas senast o
Inbetalt datum Inbetalt belopp
0

SV N Y NP N N Y e ¥ P USRS PV P VNG W WY NP N W S R Y o
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Forsta fliken enligt ovan handlar om inredningsval 1 (stopptid 1) och pa den andra fliken hamnar
stopptid 2. Under fliken Totalt sa ser ni en sammanstéllning 6éver helheten.

Under Inredningsval 1 hamnar summan av bestallningarna for stopptid 1. Till hoger om faltet ser ni
en berakning hur mycket som ska betalas efter att en handpenning ar inbetald. Vi visar faltet for att
det ska underlatta for er nar ni kommer till nedersta filtet Inbetalt belopp.

Handpenning anges i procent och darefter far ni ut hur stor handpenningen &r. Fakturadatum,
datum nar handpenningen ska betalas och senare ar inbetald samt inbetalat belopp visas.
Motsvarande goérs sen pa resterande belopp.

Motsvarande uppgifter finns pa flik 2, Inredningssval 2. Hiar hamnar inredning avseende stopptid 2.

Fliken Totalt visar en sammanstallning. Det gar att géra en generell justering upp eller ned i faltet
Justering (extra rabatt/tillagg) med notering. Det syns tydligt att handpenningen ar inbetald (gront)
medan resten aterstar (rott):

TOTALT
Justering
Justering Justering exkl moms
0 0
Notering
Sammanstallning
Summa inkl moms Summa exkl moms
130810 104648

Summa handp. inkl moms
13081

Inbetald handp. inkl moms
13081

Summa inkl moms
130810

Totalt inbetalat inkl moms
13081

Kvar att betala inkl moms
117729

Summa handp. exkl moms
10465

Inbetald handp. exkl moms
10465

Summa exkl moms
104648

Totalt inbetalat exkl moms
10465

Kvar att betala exkl moms
94183

P o W Y L WPV W W W W VP S W Y o W NV W VWY W W VW NV VY VWV W
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Under fliken Dokument sa kan du fa de dokument som har med fakturering att gora tex olika
dokument som visar fakturaunderlag for att kunna skicka till ekonomiavdelningen. Hanteringen hur
dokument hamnar har gérs pa samma satt som for inredningsavtal. Under Dokumentmallar ser du
de dokument du ska starta och nar ett dokument ar sparat sd hamnar det under Sparade avtal:

André Manntorp 1;-.?

E-post: anders.overa@vitec.se
Sannolikhet

Fakturering/inbetalning

DOKUMENT

Dokumentmallar

Fakturakoncept inredning HP 1 - Arena (]

Sparade avtal

ARBETSORDER

Det finns tva arbetsorder som kan tas ut pa en bostad:

e Arbetsorder for den har bostaden
e Arbetsorder for den har bostaden (anpassad for fonster)

Skillnaden ar att den ena visar mer och den andra visar mindre information vilket ar ett maste om det
ska finnas en chans att kunna skriva ut och tejpa upp en arbetsorder pa ett fonster vilket ar ett
vanligt scenario.
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| inredningsflédet valjer du Arbetsorder och far fram féljande bild:

Kalle Borg

E-post- anders overa@vitec se

Arbetsorder

Arbetsordern dverfor alla valda artiklar inkl de som &r enligt offert till Excel. Nar
dverfaringen &r klar sa startas Excel med arbetsordern.

Valj arbetsorder
v

P N Yt WP P W R L Y Y W Y LW WYV P N P W oW VP A W Y

Vilj arbetsorder och tryck pa Skriv ut. En Excelfil startas och uppgifterna fors éver. Du behdver 6ppna
den langst ner:

Vad vill du gora med C__ Capifast_Pr.._xlsx (39.4 kB)?
. . . . (6] A Avb X
Frén: viteconline test.fastighet.vitec.net ppna Spara wbryt

Arbetsordern pa bostaden ar uppdelad i rum och langst ner visas offerter, planlésningar och paket
samt flikar, en for varje entreprenor:

e v vy v ~ w ¥ Y % g - A A A3 i L S *
44 Enligt offert

53 Entreprensr
46 WS Spis rostfri. Miele $123-65
47 Snickare Kok Annorlunda kdk i
48 £
49 | {
50 PAKET

k1 Entreprencr
52 Kok Inedningspaket rostfria vitvaror

¢
53 1
Hela bostaden ‘ Elektriker ‘ Extra Snickare ‘ Malare ‘ Skanska Hus | Snickare ‘ WS ‘ f

Innan du skickar ivag arbetsordern sa kan det behova justeras en del sa att vissa kolumner kortas ner,
andra breddas etc.
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Ett exempel kan vara beskrivning som garna blir bredare an man vill ha den.

"3 diskprogram; vélj efter disk och behov" Ori;
Energiklass A++

KS36WI30 Ori;
"Funktion fér snabbinfrysning; djupfryser snabbt farska matvaror." Ori;

"Kombination av mikrovagsugn och varmluftsugn; spar utrymme och ger dig méjlighet att kombinera dess funktioner for goda baknings- och matlagningsresultat med samma fart som en mikrc Ori;
Varmluft & pyrolys

HB76G1560S Oriy
Teleskopflikt for underbyggnad med 3 hastigheter. Till
Cappuccino

Malad slat MDF

Rak kant Ori;
Rostfri look, detta ger ditt kdk en traditionell touch. Till

For att atgarda detta i Excel s ar steg 1 att minska kolumnens bredd sa det blir t.ex:

M Beskrivning B4 ori

"3 diskprogram; vilj efter disk och behov" Orig
Energiklass A++
KS36VVI30 Orig

"Funktion for snabbinfrysning; djupfryser snabbt farska matv Orig

"Kombination av mikrovagsugn och varmluftsugn; spar utrym Orig
Varmluft & pyrolys

Sen hogerklickar du pa kolumnen och véljer “Format cells” och darefter Wrap text som finns i fliken
”Aligment”. Du kommer fa texten pa flera rader i stallet for att Excel brer ut sig pa bredden:

M| Beskrivning Format Cells

Energiklass A++
KS36VVI30

Number  Alignment

Text alignment

"Kombination av mikrovagsugn och varm Horizontal:
‘General
Vertical:

Teleskopflakt for underbyggnad med 3 hz rerea
‘Bottom

Justify distributed

Rostfri look, detta ger ditt kdk en

Z| Beskrivning

62
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KLAR

Har slutfors inredningsprocessen. Det finns ingen funktionalitet bakom mer an att
inredningsprocessen blir 100% klar.

I . Klar

LISTOR - BOSTADER

Inredningsprocessens olika steg kan man lagga ut i en lista for att sedan kunna gora urval.

Men du kan ocksa anvianda ”procenten” som visar hur [ang man kommit i processen. DA behéver du
inte lagga ut sa manga falt i listan.

Du finner falten i mappen Inredning. Har finns t.ex. sista bestallningsdag 1 och 2 som kan vara bra att
lagga ut i en lista for att kunna massuppdatera datumen.

Vilj kolumner
Andringsdatum

Inredning

Sista best dag 2 v

Planldsning klar

Stopptider klar
Inredningsméten klar
Kontrollstation klar
Inbjudan klar

vali Arena klar
Offerter kla
Bestallning kla

Inredningsavial klar

KLAR AVBRYT
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Arena

Arena ar en modern kundportal for era kunder. Namnet Arena ar vart och det kan mycket val heta
Kundportal, Mina sidor eller annat namn ut mot era kunder.

En majoritet av Vitec’s kunder som gar in pa de Mina sidor som vi har gjort kor via mobiltelefon,
darefter kommer dator och lasplatta. Arena ar uppbyggd for att stoédja de olika medierna.

e Anvandare via lasplatta ca 10-15%
e Anvandare som kor via dator ca 15-20%
e Anvandare som kor via mobiltelefon ca 70-75%

Trenden oOkar till fordel for mobiltelefonen.
Arena for nyproduktion hanterar idag:

e Information som ar allman och galler alla era projekt

e Projektnyheter

e Visar viktiga datum pa den kdpta bostaden

e Avtal och dokument som ni vill kunden ska kunna fa ta del av

e Inredning. Kunden gor sina inredningsval sjalv.

e Serviceanmalan for att anmala fel efter inflyttning. Denna del kraver Vitec Teknisk
Forvaltning

Arena kommer successivt att byggas ut for att hantera mer information t.ex. att hantera intressenter
och deras dnskemal
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SKAPA KONTO | ARENA

Tanken med Arena ar att den ska vara sa sjalvgaende som mojligt. Kunden skapar sitt konto sjalv i
Arena. F n ar det kdpare som kan logga in.

Forutsattningarna for att skapa ett konto i Arena ar:
e Personen behover ha ett personnummer (svenskt eller av Vitec skapat med fyra bokstaver i
slutet)
e Koparen maste veta i vilket projekt hen har képt en bostad
e KoOparen maste kunna sitt ldgenhets- eller husnummer
e Projektet maste vara aktivt i Arena (finns ett kryss pa sidan Internetuppgifter pa projektet).
Samma sak om inredning ska anvandas i Arena att det ar aktiverat.

Tank pa att inte ha dubbletter av personer med personnummer.

Dessa maste vara ikryssade pa fliken Internet pa projektet:

o Arena

Projektet ska visas pa Mina sidor/Kundportal

Inredning ska visas pa Mina sidor/Kundportal

Om ni har blandad licens d.v.s. bade uthyrning och nyproduktion sa finns det en dialog som behdver
besvaras med "Jag har kopt min bostad”:
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€ Hem > Minasidor > Registrera dig

Registrera dig

A ARENA

£ Gatillbaka

Hur vill du registrera dig?
Registrera dig

For att borja anvéanda mina sidor behéver du forst skapa
ett konto. Valj det val som bast passar in pa dig.

Registrering boende

©)

Jag ar hyresgast

Registrering bostadsképare

Jag har kopt min bostad

Registrering sékande

O Jag vill registrera mig som sokande

FORTSATT

Kunden registrerar sig och blir det ratt sa verifieras det med V] och ar det fel s blir det ett 0:

Verifiera din registrering

For att registrera dig vanligen fyll i ditt personnummer och valj aktuellt projekt i
rullistan. Du far sjalv skriva in objektnummer fér den bostad du képt och da hémtas
dina kontaktuppgifter automatiskt.

Person-/Organisation-/Samordningnr

19900829-ALEX

Projekt Objektnummer

Angsgérden 0 080 o
Kontaktinformation
Férnamn Efternamn

Sagoh A handihong , Ma b A%, Ay 4 A Ay A, AR, A AR AL AR SR AL AL A A A

P TR G o7 T T 1 X P S S S SRR AP S SRR = - T Y Th - S S SR P P SR Y
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% VviTecC

INLOGGNING

Inloggning i Arena sker med anvandarnamn och l6senord. Som anvandarnamn ska personnummer
anvandas och l6senordet anges av kunden sjalv. Minst 8 tecken. Arena stéder ocksa inloggning via

BankID (betaltjanst).

Personer som saknar svenskt personnummer loggar in med det personnummer ni skapat via Vitec
Online vilket bestar av fyra bokstaver i slutet i stallet for siffror.

Mina sidor >

Mobilt BankID

Anvéndarnamn

Anvéandarnamn

Losenord

Losenord

Kom ihag mig?

Losenord

LOGGAIN

s VT T P

Valkommen til?

i Aa i

Har hittar du information och g
nya hem! Logga in med ditt per;
och l6senord eller med Mobilt ?
du kan logga in forsta gangen b
registrera dig och skapa ett konf

T T WIT WL B G o WP VRV TP ¥ YP VS P W WL T NE W W
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Om kunden har glémt sitt [6senord sa finns det funktion pa sidan ovan for det. Klicka pa Glémt
I6senord? Kunden far skriva in sitt anvdndarnamn, d.v.s. sitt personnummer. Nytt engangslosenord

skickas till den e-postadress som ar angiven pa kunden.

DUBBLETTHANTERING

Det vanligaste problemet med inloggning i Arena ar att kunden finns som dubblett i Vitec Online. Tag
som vana att koéra den automatiska dubblettkérningen som finns i Saljstdd Nyproduktion. Detta gors
av den som ar systemansvarig hos er. Funktionen i Saljstod finns i menyn Verktyg.
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MIN PROFIL

Valet finns i menyn uppe till hoger (klicka pa den inloggades namn):

€ Hem > Minasidor > Min profil Sékord Q Kalle Borg @

Min profil

< Gatillbaka

Kalle Borg

Min profil

E-post: anders overa@vitec.se
5 Mobiltelefon: 0703719940
Uppdatera kontaktuppgifter

Kopare

Adress: Storgatan 1
Postnummer: 39353
Ort: Kalmar

Land: Sverige

Push notiser =

e Byt lésenord

@ Logga ut

Uppdatera uppgifter kan se ut sa har d.v.s. kunden kan sjdlv uppdatera t.ex. telefonnummer och e-
postadress:

€ Hem > Minasidor > Minprofil > Uppdatera kontaktuppgifter sskord Q  Kalle Borg @

Uppdatera kontaktuppgifter

< Gatillbaka

Min profil Kontaktuppgifter

Férnamn Efternamn

Uppdatera kontaktuppgifter Kalle (1] Borg 0
Telefon dagtid Telefon kvallstid
Telefon dagtid Telefon kvallstid

Mobiltelefor

0703719940

E-post

anders.overa@vitec.se (! ]
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MINA SIDOR / KUNDENS ENGAGEMANG

Kundens Mina sidor ser ut som foljer vilket visar de bostader kunden har képt (kundens
engagemang) till hoger. | teknisk férvaltning kan en fastighet delas upp i t ex tvattstuga, utemiljo etc.
och har man gjort det sa kommer dven saddana entiteter synas. Till dess man flyttat in sa &r det idag
kdparens képta bostader som visas. Pa bostadens kort sa visas de val som finns att gora. | exemplet
nedan har kunden kopt lagenhet 080. Kort fakta visas foljt av en meny dar man kan vélja pa t ex avtal
och dokument, se bilder, gora inredningsval, se bostadens tidslinje och se kontakter hos er. Efter
inflyttning sd kommer andra val att visas t.ex. mojlighet att géra serviceanmalan (om ni har Vitec
Teknisk Férvaltning).

€ Hem > Minasidor Sékord Q Kalle Borg @

Mina sidor

A ARENA

< Gatillbaka ;

Mina sidor

0080 Prostens vig 1, 385 02 Glomminge

Nyheter

Nummer: 0080

(4 5

Min profil Nytt &r - ny bostad Adress: Prostens vag 1, 385 02 Glosmminge
Projekt: Angsgarden
Boendeform: Bostadsratt
Avregistrering Storlek: 70 m*
Manadsavgift: 4 500 kr

Inflyttningsdatum: Hosten/vintern 2004/2005

= B Avtal och dokument
G
Nu ar vi snart sa klara sa ni kan fa komma in lite mer
i era nya bostader = Bilder
Under Maj sa star vi infor ombyggnad
av parkeringen - Mina inredningsval

=] Tidslinje

O] Mina kontakter

0081 Prostens vag 1, 385 02 Glémminge b
Bl o T L N P Ny P e & el W PR S N e I Y LW B T e N Y o o v
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AVTAL OCH DOKUMENT

Har finns de dokument som ni valt ska synas fér kunden samt inredningsbilagan som skapas med
automatik nar kunden bestaller inredning:

% ARENA

€ Gatillbaka

Mina sidor

Min profil

Avregistrering

DOKUMENT

€& Hem

Mina sidor Sokord Q Kalle Borg @

Mina sidor

0080 Prostens vig 1, 385 02 Glomminge

Nyheter
Nummer: 0080

Nytt ar- ny bostad Adress: Prostens vag 1, 385 02 Glémminge

Projekt: Angsgarden

Boendeform: Bostadsratt

Storlek: 70 m?

Manadsavgift: 4 500 kr

Inflyttningsdatum: Hosten/vintern 2004/2005

<=\
| &) Avtal och dokument

I e
e

Nu ar vi snart sa klara sa ni kan fa komma in lite mer

Inredningsval - Igh nr 0080 - 20200715-1200.pdf (7
i era nya bostader

1,9 kB)

s hn o o B 55 04 g LRAGE M3 535835 Vi IOFOL QRRYAGDA _sn s r s syt oo 2 SHESING5YEL - IOy 0980 - 202007151157 2[5 s oo, )

Det kan ibland dyka upp ett val som heter Dokument. Den visar dokument ni valt ska synas for
kunden, men informationen kommer fran Vitec Hyra och/eller Vitec Teknisk Férvaltning. Om inga
dokument har laddats upp den vagen sa kommer valet inte synas for kunden. Juridiska avtal som
bokningsavtal, upplatelseavtal m.fl. laddas upp via Vitec Online och syns under Avtal och dokument.
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BILDER

Hér visas bilder som kommer fran projektet och bostaden. Nar kunden klickar fram en bild sa kan sen
bladdra mellan bilderna:

0 Avtal och dokument

[a) Bilder

Cal Rosen (199,2 kB)
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MINA INREDNINGSVAL

Med hjalp av detta val kommer kunden in och kan bérja vélja inredning.

€ Hem > Minasidor > Minainredningval Sokord Q Kalle Borg @

Mina inredningval

A ARENA

< Gatillbaka 0080 Prostens vag 1, 385 02 Glémminge

Mina sidor
2020-10-15 2021-04-15

Min profil

Planlgsning © Kok-15m Summa tillval 205 810 kr

Avregistrering

Badrum-12 m

Andre etasje

Vardagsrum - 18 m

Jag har tagit del av villkoren, och
© Sovrum1-15m godkanner de inredningsval som &r
gjorda.

Valj den bestallningsdag med tillhérande
Sovrum2-10 m inredningsval som du vill skicka bestalining

for. Valjer du endast en bestallningsdag, kan

du vid senare tillfalle skicka in resterande

Planlosning 3 ROK, 70 kvm ver A inredningsval
Trevlig planldsning dar ytorna har tagits val Offerter 2020-10-15
om hand.

2021-04-15

e o Y e  a anV SV L WAV S A W R VRN A s P

Overst s& visas stopptiderna och de &r ikryssade. Det finns mojlighet att kryssa ur en stopptid och
resultatet blir att endast val som finns fér antingen stopptid 1 eller 2 kommer att visas.

Skarmen ar disponerad sa att planldsning ligger till vanster, rum och artiklar i mitten och
bestallningen till hoger.

Default sa visas alla artiklar som ni valt ar original.

/2
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PLANLOSNING

Hér visas planldsningen med bild (er), eventuella filer (PDF) dar det vanliga ar att man lagger in
ritningar. Det gar dven att ldgga in lankar. Det kan vara lank till en VR film, en hemsida eller vad som
helst. Ni styr sjdlva detta. Om det finns alternativa planldsningar sa kommer det upp val dar man kan
se och dven byta till annan planlésning. Byter man planldsning sa nollstalls kunden eventuella val

som redan ar gjorda

Planl6sning

Andre etasje

Planlosning 3 ROK, 70 kvm ver A

Trevlig planl6sning dar ytorna har tagits val
om hand.

[ alt Igha103a (104,9 kB)

@& Hemsidan

« Kok

 Badrum

« Vardagsrum

» Sovrum 1

+ Sovrum 2

» Sista bestallningsdag 2020-10-15

Original
Pris: 0 kr
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RUM

Rummen visas i den ordning ni har lagt in dem i Vitec Online. Rummen &r default inféllda och kunden
far da klicka pa Visa rum for att rummet ska fallas ut. Nasta steg &r att falla ut Utokad beskrivning om
man vill lasa mer om kdket. Det gar bra att avisa text, bild(er), fil(er) och lankar pa ett rum. Detta kan
anvandas till t.ex. en snygg bild, en koksritning och en lank till en VR film. Rummet ar uppbyggt enligt
foljande:

Planlésning © Kok-15m Summa tillval 205810 kr

Badrum - 12 m Dol Visar eller doljer

rummet

Andre etasje

Gor inredningsval

Visa utokad beskrivning

Inrednings tips

Jag har tagit del av villkoren, och
godkanner de inredningsval som &r

gjorda.

Vélj den bestallningsdag med tillhérande
inredningsval som du vill skicka bestallning
for. Véljer du endast en bestallningsdag, kan
du vid senare tillfélle skicka in resterande

Kan markera att
Pl jag ar fardig med
Trel mina val i il o ' 2020-10-15
°m1 badrummet. Det

inredningsval

A | 21-04-15
blir i sa fall bl g o e
o Stort wcC
gronmarkerat (se ort badrum me och badkar
kOket) Jag ar klar med valen avseende: Badrum
« Kok :
Spggel och belysni
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ARTIKLAR

| mitt rum Badrum sa véljer jag att titta pa Spegel och belysning. Jag ser tydligt att det finns ett
tillhérande val:

Badrum-12 m

Visa utdkad beskrivning

Spegel och belysning

Pris: O kr

4 Tillhorande val
Belysning - spegel
Pris: O kr

N&r man 6ppnar upp en artikel och inte har gjort nagra val sa ar det originalen som visas. Pa artikeln
visas:

e Artikelns namn

e Beskrivning

o Artikelnummer

e Farg

e Fabrikat

e Sista bestallningsdag

e Original/tillval

e Pris

e Meddelande till kund
e Maeddelande fran kund

Om ni inte har fyllt i t.ex. farg sa visas inte det pa artikeln.
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Langst ner pa artikeln sa syns det att det finns 2 produkter att valja mellan samt en tydlig knapp Visa
alla produkter:

Spegel och belysning
Pris: 0 kr

Spegel oljad massiv ek, B33,
H147 cm

Helkroppsspegel med traram.

Artikelnr: S124-39

Farg: Svart

Fabrikat: IKEA

Sista bestéllningsdag 2021-04-15

Orginal
Pris: 0 kr

Det finns 2 produkter att valja bland.

VISA ALLA PRODUKTER
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Tanken ar att kunden nu trycker pa Visa alla produkter for att se vad man kan vélja pa:

© STANG

Spegel oljad massiv ek, B33, H147 Spegel med inbyggd LED belysning
cm En bra spegel med inbyggd LED belysning. Ett
Helkroppsspegel med tréram. bra energival!

« Artikelnr: S124-39 « Artikelnr: SX-66LED

« Férg: Svart « Fabrikat: Ifé

« Fabrikat: IKEA - Sista bestallningsdag 2021-04-15

« Sista bestallningsdag 2021-04-15 .

Tillval

Orginal Pris: 4 210 kr
Pris: 0 kr
Du har valt denna produkt +VALJ

+VALJ
Jag valjer nu den hogra spegeln och trycker pa -

Du kommer nu tillbaka och har ersatt den massiva oljade ek-spegeln. Det tillhérande valet som var
en belysning férsvann i och med att det ingar belysning i den nya spegeln, Spegel med inbyggd LED
belysning. Arena har ocksa raknat ut att kunden nu har handlat fér 4 210 kr som spegeln kostar.

Det ar pa det har sattet er kopare kan ga igenom de olika valen som finns i respektive rum. Det gar
bra att dndra sig hur manga ganger som helst, anda till dess bestéallning gors eller att stopptiden har
passerats.
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VISA SAMMANSTALLD LISTA AV MINA INREDNINGSVAL

Langst upp till héger under priset sa finns det en lank till kundens gjorda inredningsval.

Planlésning Dolj plan

© Kok-15m Summa tillval 210 020 kr

anstalld lista av mina
inredningsval

Visa samm

Badrum-12 m

Andre etasje

(P DT g Wy A L T Y VSV SV PP RPN SV NV WS S S VY S WSO E W NS TR TG T W N Y SOV I N YR

Exempel pa hur listan kan se ut:

€ Hem > Minasidor > Inredning sammanstalining Sékord Q Kalle Borg @

Inredning sammanstallning

A ARENA

€ Gatillbaka

2020-10-15 2021-04-15

Mina sidor Summa Delbetalning:  Summa Delbetalning:
Okr 210 020 kr
M ednir Summa tillval: 210 020 kr
Min profil
Vaning:
Avregistrering
Andre etasle Planlésning: Planlgsning 3 ROK, 70 kvm ver A 0 kr

Rum: Kok

Artikel: Lucka Aspekt Cappuccino 0kr
Cappuccino Malad slat MDF Rak kant

» Artikelnr: Aspekt Cappuccino
« Fabrikat: Myresjokok

Tillhérande val

= Artikel: Handtag metall (20092500)

Artikel: Handtag metall 10 kr

A P s, 1, AT o s o o . o #R O KL K a1 Slid e o o b Lt LI LTI 0 B A P BB B A S BB 8

Ovanstaende lista visar rum fér rum vad som har valts. Eventuella tillhérande val, meddelanden fran
kund och priser syns. Overst i listan sa dr bada stopptiderna ikryssade och det finns har méjlighet att
filtrera s man bara visar val som ar gjorda for stopptid 1 eller 2.

/8
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MEDDELANDE TILL OCH FRAN KUND
| Vite Online kan man skriva meddelanden till kund t.ex. “Ange NCS kod for vilken kulort som
onskas”. Meddelandet visas i Arena och kunden kan svara genom att skriva in det val de har gjort:

Fondvagg
Pris: 5 500 kr

Malad fondvagg

En tilltagande fondvagg som goér rummet
levande. Du kan valja mellan olika
standardfarger.

+ Artikelnr: $124-22
» Férg: Rod
- Sista bestallningsdag 2021-04-15

Tillval
Pris: 5 500 kr

Ange NCS kod for vilken kulér som 6nskas

NCS S4020-Y90R 1]

Redigera

T

Det finhs

Har kan kunden
svara pa
meddelanden
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GORA BESTALLNING
Nar kunden ar klar sa bor kunden ldsa igenom de avtalstexter ni har lagt in i Vitec Online. Kunden
behover kryssa for att hen har last samt kryssa for vilken stopptid som bestéllningen avser:

€ Hem > Minasidor > Mina inredningval sékord Q Kalle Borg @

Mina inredningval

A ARENA

< Gatillbaka 0080 Prostens vag 1, 385 02 Glomminge

Mina sidor

2020-10-15 2021-04-15

Min profil

Planlésning © Kok-15m Summa tillval 210 020 kr

Avregistrering

Har visas avtalstexter
som ni har valt ska
rre— synas for kunden.

Vardagsrum - 18 m

@ Jag har tagit del av villkoren, och
godkanner de inredningsval som ar
gjorda.

Micasakad

Kunden maste kryssa for
att de har tagit del av
villkor och sen markera
den seller de stopptider
kunden vill bestalla for
Planlésning 3 ROK, 70 kvm vEF R

Trevlig planlésning dér ytorna har tagits val

Valj den bestallningsdag med tillhérande
inredningsval som du vill skicka bestallning
for. Valjer du endast en bestaliningsdag, kan
du vid senare tillfalle skicka in resterande
inredningsval

2020-10-15 (0 kr)
om hand
8 2021-04-15 (210 020 kr)
[ ]
SKICKA BESTALLNING
® |
« Kok
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Sista steget ar att klicka pa knappen Skicka bestallning. En kontrollfraga kommer fram och déarefter
en bekraftelse:

«/ Bestillningen har skickats _

Nér bestallningen ar skickad sa skickas det ett bekraftelsemail till kunden samt ett mail till
inredningssaljaren att kunden har bestallt och ar klar.

En bilaga till inredningsavtalet innehallande kundens val skapas automatiskt. Den hamnar per
automatik under Avtal och dokument.
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SERVICEANMALAN

En serviceanmalan gor kunden pa sin bostad/engagemang genom att skapa ett servicedrende. Ett
inmatningsformuldr kommer fram i vilken man kan ange vilket utrymme som avses. Under detaljer
far man upp bl.a. blandare. Kunden kan géra en kompletterande beskrivning av felet under
Beskrivning. Det gar ocksa att ange om husdjur finns, om man far anvanda huvudnyckel mm (ej med i
bilden). Kunden kan ocksa bifoga bilder (eller ta bilder om de kor via mobil/iPad):

Utrymme

Badrum (V]

Detalj

Blandare (V]

Beskrivning

Blandaren droppar. Gar ej att stanga av helt.|

Ovrigt

Finns husdjur i bostaden?

Ja

°' Nej

Ange annan kontaktperson >

Bifoga filer

© VALJ FILER

torlek: 4 MB. Total storle MB_Tillatna filtyper jpg jpeg png pdf mov

Kunden kan ocksa se alla sina drenden under Notiser i Arena.
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TIDSLINJE

Din bostad har flera datumfalt t.ex. tilltradesdag, besiktningsdatum, inbjudan till inredningsmote
m.m. Alla dessa datum kan utnyttjas i en tidslinje. Nar kunden viéljer Tidslinje pa sin bostad kan det
se ut sa har:

&€& Hem > Minasidor > Tidslinje Sokord Q Kalle Borg @

Tidslinje

A ARENA

< Ga tillbaka

Angsgarden 0080 Prostens vég 1, 385 02 Glémminge

Mina sidor

Min profil

apr

Inbjudan till visning

Avregistrering

nu kor vi gang, vilkomna

Visning av lagenheter

o Inredningsval 2 sista dag / /

ch - . . . S m—
Besiktning infér inflyttning
Bes
1, »
Idag kommer du tillsammans med nlng lnfOri
besiktningsman géra en nﬂ'yttni
slutbesiktning innan tilltréadet. Du ng
kommer efterat fé ett protokoll /dag k
O
;esiktn,h "y by,
Utbesiky . " 90ra g, T Meq
Ofﬂl’ne g Nan //trad
Som ; rat £3 et
ny
Pl’otok en 8, Slgprotokoll
k er,
R h b"/'StEr o r tar /
Férdfer-. Uelly
» ﬁndeorS/a ot fe/
!
! ”ﬂyttn,'7 arstiong, T s att
3Qarelag o 'S kte
a me efte
xem forra,7 /énng eller r
3 d € fra
arbet 5 et kan Vara m
be Oenge . Ndigt
av
& der,
2027- 12~07
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Exempel pa hur en tidslinje laggs in i Vitec Online. Viktigt ar att valja kategori = Tidslinje (1). For att
hdamta datum fran bostaden sa behover du vilja typ av objekt (2), att du ska lagga till bokmarke (3).
Har valjer vi t ex "Slutbesiktning med kund”. Sjdlva bokmarket visas (4). Datum ska inte fyllas i. Nar
aktiviteten visas pa bostaden och det star t.ex. 2021-12-01 i faltet pa bostaden sa kommer denna
aktivitet att visas for den aktuella dagen. Du kan dven ldgga in andra aktiviteter t.ex. en visningskvall.
Da hoppar du 6ver steg 2,3,4, och fyller i det korrekta datumet i faltet for Datum.

N VITEC ONLINE

v  Text registrering

Redigerar
Besiktning infor inflyttning

*

Falt markerade med % &r rekommenderade och bor fyllas i
Falt markerade med %% &r obligatoriska och maste fyllas i

° Grunduppgifter
Rubrik Kategori g) Prioritet Mall
v

Besiktning infdr inflyttning Tidslinje v v

Valj objekttyp @ Lagg till bokmarke @ Bokmarke @ Datum
Bostadsrattslage v Bokmaérken v #slutbesmedkund#

Text
B I |iE i

Idag kommer du tillsammans med beslktnlngsman géra en s\utbeslktnmg innan tilltrddet. Du kommer efterdt f4 ett protokoll som ni gemensamt signerar. I protokollet kommer
eventuella fel och brister tas upp med atgérdsférslag. Det kan vara s& att det finns kvarstdende punkter efter inflyttning och som ej heller kan Stgardas forréin lingre fram. Exempel pa

det kan vara utvindigt arbete som &r befoende av vader.

° Marknadsforing

(+] Ga) ] ) &

Avbryt  Bilder  Filer  Lankar Foretagsvy ~Marknadsfor | Klar/Spara

Du kan lagga in bilder, filer och lankar for att fa en snygg presentation. Nar aktiviteten ar sparad sa ar
det viktigt att knyta den till ditt projekt. Klicka pa listan 6ver projekt i bilden nedan och vélj sedan att
hamta ditt projekt Q. j listan som kommer fram. I listan kan du gobra urval pa t.ex. projektets namn,
status, upplatelseform, region eller favoriter. Allt for att du ska hitta dina projekt snabbt. Sa vitsen &r
att du knyter aktiviteten till flera projekt t.ex. alla era projekt, en viss regions eller ett foretags
projekt.
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Oversiktsbilden ser ut s& har idag:

v  Text oversikt

Oversikt

= Besiktning infér inflyttning * @

Bilder Kopplade objekt

TOMTER (0)

VILLOR (0)

Text
Grunduppgifter ) o o .
Idag kommer du tillsammans med besiktningsman géra en slutbesiktning innan tilltrddet. Du kommer efterat
Rubrik - Besiktning infér inflyttning fa ett protokoll som ni gemensamt signerar. | protokollet kommer eventuella fel och brister tas upp med
atgardsforslag. Det kan vara sa att det finns kvarstaende punkter efter inflyttning och som ej heller kan

Kategori - Tidslinje L L A L = .
atgardas forran langre fram. Exempel pa det kan vara utvéndigt arbete som &r beroende av véder.

T A ST B T R T Y T W Y R O I e I W LW NI L I WY oY W T o WY VY NP NS S P Y S

TEXTER — INREDNINGSTEXTER

De avtalstexter/reservationer etc. som visas i samband med att kunden bestéller inredning lagger ni

in pa samma satt som nyheter i tidslinjen med bild, text och eventuella filer (PDF). Skillnaden &r att ni
kategoriserar enligt féljande:

v  Text registrering

Redigerar

Avtalstext *

Falt markerade med % &r rekommenderade och bor fyllas i
Falt markerade med sk &r obligatoriska och maste fyllas i

o Grunduppgifter

Viktigt att vélja
"Inredning - allmant”
som kategori

Rubrik Kategori Prioritet Mall
Avtalstext Inredning - allm? v v
Text
o= 1=
B I = =

Las igenom bifogad PDF fil med avtalstexter noggrant.
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MINA KONTAKTER

Har visas kundens kontaktpersoner:

€ Hem > Minasidor > Mina kontakter Sekord

Mina kontakter

A ARENA

< Gatillbaka

Anders Overa Carina Hoégstrém

SHEEEE ‘ Séljare Serviceansvarig
Min profil

E-post E-post

anders.overa@vitec.se carina.hogstrom@vitec.se
Avregistrering i .

eleton leleton

0480-44 74 13 0480-447442

Mobiltelefon Mobiltelefon

070-371 99 40 070-3044442

ALOAALAR A AL A AL Apr A A AL A AL AN A4 AL AS AL AL A A AN A A A AL AA A A A

<
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Det ar i Vitec Online du styr vilka som ska synas. Det gors i projektet under deltagare (valj Deltagare i
projektets meny). De kontaktpersoner som du har markerat att de ska synas i Arena/mina sidor
kommer visas:

<_

Projektdeltagare

Anvandare

Carina Hogstrom
Handlaggaretyp

Inredningssaljare v

Visas pa Mina sidor/Kundportal

AVBRYT
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Vitec Kunskap

Kompletta instruktionsfilmer avseende inredning finns pa Vitec Kunskap under marknadsforing &
Forsaljning:

\" VITeC @ HiAte Q s6k Y HEM = MENY

TEKNISK
UTHYRNING FORVALTNING ENERGI

il el

OM VITEC KUNSKAP
EKONOMI

KOMMANDE

WEBBINARIER» | ~ NWHETSBREV» — j  KONTAKT»

Exempel:
Kategorier
) ) ) Artikelregister i Vitec Online
v = Vitec Online Nyproduktion >
[J alimant 09:16 © E-POST &
|:| Arena
[J pokument > Rumsmallar i Vitec Online

|:| Dokumentmallar

Inredning

14:27 © E-POST &4

D Kopprocess

[ kurs >

D Nyheter 09:59 @ E-POST &4

Rumsmall med paket i Vitec Online

|:| Projekt och bostader

[J satjprocess Inredning allmént i Vitec Online
] saljstod a5 0

|:| Support Tips & Trix

|:| Webbinar

E-POST 4

Rumsmallar - Tips pa kopiering och nyheter

02:120 E-POST &4
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